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คำนำ 
 

   แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นหนึ่งในเครื่องมือที่องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูมจัดทำตาม
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายในการ
ควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง ให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด 
และหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.4/ว 23 ลงวันที่ 19 มีนาคม 2562 หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานภาครัฐ แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง
เป็นเครื่องมือบริหารองค์กรที่มีความสำคัญและนำมาใช้อย่างแพร่หลายในการบริหารจัดการสถานการณ์ที่มีความ                         
ไม่แน่นอนและส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานขององค์กรและเป็นแนวทางในการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้ผลกระทบ           
ที่เกิดขึ้นต่อการดำเนินการขององค์กรลดลงจนอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ นอกจากนี้ยังถือเป็นโอกาสในการสร้างส รรค์
มูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรด้วยการพัฒนากระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากขึ้นอีกด้วย 
  องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  เล็งเห็นประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงดังกล่าว  จึงได้จัด
ให้มีการจัดทำทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อเป็นกรอบขั้นตอนการดำเนินงานที่มีมาตรฐานและเป็นไปตามหลัก
วิชาการ กรอบการบริหารความเสี่ยง แบบบูรณาการตามแนวทาง COSO  (COSO   ERM  Integrated   Framework)  
ที่เหมาะสม รวมทั้งกำหนดแนวทางบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับกรอบหลักเกณฑ์ด้านการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน  ของกรมบัญชีกลางกระทรวงการคลัง  อันจะช่วยเสริมสร้างศักยภาพในการจัดบริการสาธารณะตาม
อำนาจหน้าที่ให้แก่ประชาชนในพื้นท่ีและบริหารขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูมให้เป็นประโยชน์สูงสุด 
  คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง  องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  ได้ จัดทำแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568  ขึ้น  เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติการทุกกอง/ฝ่ายมีความเข้าใจถึง
กระบวนการจัดการความเสี่ยง  สามารถดำเนินการบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ได้กำหนดไว้ใน
แผน  ซึ่งเป็นการลดมูลเหตุและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย  อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้  รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนางานขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  ต่อไป 
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๑  
 

บทที ่1 : บทนำ 
1.1  หลักการและเหตผุล 

 

พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 กำหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหาร
จัดการความเสี่ยง  โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนดประกอบกับหนังสือกรม
ส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ มท 0805.2/ว6858 ลงวันที่ 29 มีนาคม 2562 เรื่อง หลักเกณฑ์กระทรวง     
การคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ  พ.ศ.2562  
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  จึงแต่งตั้งคณะทำงานผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าตูม  เพื่อเพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดำเนินงาน  การบรรลุเป้าหมายด้านการดำเนินงาน
การเงิน  ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน  การป้องกันลดความผิดพลาด  ความเสียงหาย  การ
รั่วไหล  การสิ้นเปลือง  การทุจิตของหน่วยงานการดำเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน  รวมถึงเพิ่มศักยภาพ
และขีดความสามารถให้องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 

การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นเครื่องมือที่สำคัญที่จะช่วยป้องกัน  รักษา  และส่งเสริมให้องค์กรสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร  นอกจากนี้การบริหารความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบสำคัญของการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี (Good Cororate Governance) โดยมุ่งเน้นให้ทุกกระบวนการดำเนินงานด้วยความโปร่งใส  มี
ประสิทธิภาพ  ส่งผลดีต่อภาพลักษณ์  และการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  จึงให้ความสำคัญต่อการบริหารความเสี่ยง  โดยมีการกำหนด
นโยบาย  แนวทาง  และกระบวนการบริหารความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง  
พ.ศ. 2561  มาตรา  79  และหนังสือกระทรวงการคลัง  ที่ กค 0409.4/ว23  ลงวันที่  19  มีนาคม  2562  
ตลอดจนกรอบโครงการสร้างการบริหารความเสี่ยงขององค์กรเชิงบูรณาการ (Enterprise Risk Management-
lntgrted Frarmework)  ของ The committee of Sponsorzations of the Tredway commission(COSO) ตาม
หลักเกณฑ์(COSOERM) 

 
1.2  วตัถปุระสงค์ของแผนบรหิารจดัการความเสีย่ง 

1. เพ่ือให้ฝ่ายบริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน  เข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน  และกระบวนการในการวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
3. เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยงในทุกระดับขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม   

ได้แก่  สำนักปลัด  กองคลัง  กองช่าง   กองสวัสดิการสังคม   กองการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
4. เพื่อองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  สามารถดำเนินการได้ตาม พันธกิจ  และวิสัยทัศน์ที่กำหนดใน

แผนพัฒนาท้องถิ่น  โดยเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด 
5. เพื่อลดโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 

1.3  เป้าหมาย 
1) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน  มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง  เพื่อนำไป 

ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์  และแผนปฏิบัติงานประจำปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
                2) ผู้บริหารท้องถิ่นและปฏิบัติงาน   สามารถระบุความเสี่ยง  ประเมินความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับได้ 
                3) สามารถนำแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการงานที่รับผิดชอบ 
                4) เพ่ือพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการดำเนินงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
                5) ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกกำหนดขึ้นอย่างเหมาะสมทั่วทั้งองค์กร 
                6) การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 



 

๒  
 
1.4 ประโยชนข์องการบรหิารจดัการความเสีย่ง  
                  1) เป็นแหล่งข้อมูลสำหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ  เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง  เป็นการ
ดำเนินการซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร 
           2) ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ  ที่สำคัญ  ซึ่งจะทำให้พนักงานภายในองค์กร  เข้าใจ
เป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร  และตระหนักถึงความเสี่ยงสำคัญท่ีส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่าง
ครบถ้วน 
           3) เป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารงานเนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหาร
สามารถมั่นใจได้ว่า  ความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลารวมทั้งเป็นเครื่องมือที่สำคัญของผู้บริหาร
ในการบริหารงาน  และตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น  การวางแผน  การกำหนดกุลยุทธ์การติดตามควบคุมและวัดผลการ
ปฏิบัติงาน  ซึ่งจะส่งผลให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร 
           4) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  การบริหารความเสี่ยงทำให้รูปแบบการตัดสินใจใน
การปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน  เช่น   การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมีความเข้าใจในกลยุทธ์  
วัตถุประสงค์ขององค์กร  และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 
          5) ชว่ยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดสรร
ทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม  โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม  และการเลือกใช้มาตรการในการ
บริหารความเสี่ยง 

 
1.5 ความหมายและคำจำกัดความการบริหารความเสี่ยง 
               ความเสี่ยง(Uncertainry) หมายถึง  ความไม่แน่นอน  ที่อาจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมาย  
โดยผลกระทบดังกล่าวทำให้การดำเนินงานเบี่ยงเบนไปจากเป้าหมาย  หรือความคาดหวัง  โดยอาจวัดระดับความ
รุนแรงของความเสี่ยงได้จากผลกระทบ(Conseguences) ของเหตุการณ์  และโอกาสที่จะเกิด(Likelihood) 
               ปัจจัยเสี่ยง(Risk  Factor)  หมายถึงสาเหตุของความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามข้ันตอนการ
ดำเนินงานหลักที่กำหนดไว้  ทั้งที่เป็นปัจจัยภายในและภายนอกองค์การ 
               การประเมินความเสี่ยง(Risk  Assessment) หมายถึง  กระบวนการระบุความเสี่ยงและการวิเคราะห์เพ่ือ
จัดลำดับความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าประสงค์ขององค์การโดยการประเมินจาก 
               1) โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์(Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
               2) ผลกระทบ(Impact)หมายถึง ขนาดของความรุนแรง ความเสี่ยหายที่จะเกิดขึ้น  หากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
                ระดบัของความเสีย่ง  หมายถึงสถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่
ละปัจจัยเสี่ยง  แบ่งออกเป็น 5  ระดับ  คือความเสี่ยงสูงมาก  ความเสี่ยงสูง  ความเสี่ยงปานกลาง  ความเสี่ยต่ำ  และ
ความเสี่ยงน้อยมาก 
                การบริหารความเสี่ยง(Risk  Management)  หมายถึง  การกำหนดนโยบายโครงสร้างและกระบวนการ
เพื่อให้คณะกรรมการผู้บริหาร  และบุคลากรนำไปปฏิบัติในการกำหนดกลยุทธ์และปฏิบัติงานทั่วทั้งองค์กรโดย
กระบวนการบริหารความเสี่ยงจะสัมฤทธิ์ผลได้องค์กรจะต้องสามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนประเมินผลกระทบต่อ
องค์กร  และกำหนดวิธีการจัดการที่เหมาะสมให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับ  ได้  ทั้งนี้  เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นใน
ระดับหนึ่งว่าผลการดำเนินงานตามภารกิจต่างๆ  จะสามารถบรรลุ  วัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้ 
               Coso (The  committee  of  sponsoeing Organization  of the  Teradway  commission) 
หมายถึง  กรอบแนวคิดในการบริหารความเสี่ยงแบบทั่วทั้งองค์กร(Enterpriae  Risk Management:ERM)มีแนวทาง
ในการแจกแจงปัญหา  และความเสี่ยงออกเป็นองค์ประกอบย่อยๆ  รวมถึงมีการกำหนดบทบาทและหน้าที่ความรู้
รับผิดชอบด้านการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจน 
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               การบริหารความเสี่ยงโดยองค์รวม (Enterprise  Risk  Management:ERM) หมายถึงการบริหารปัจจัย
และควบคุมกิจกรรมต่างๆ  ขององค์กร  รวมถึงกระบวนการในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ โดยต้องพยายามที่จะลด
สาเหตุของความเสี่ยงในแต่ละโอกาสที่เกิดขึ้นแล้วจะทำให้องค์กรเกิดความเสียหายโดยการทำให้ระดับความเสี่ยงและ
ขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้น  ทั้งในปัจจุบันและอนาคตให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้  ประเมินได้  ควบคุม
ได้  และตรวจสอบได้  อย่างมีระบบ  โดยคำนึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรเป็นสำคัญ 
               การจัดการความเสี่ยง  หมายถึง  แนวทางในการลดโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์หรือความเสี่ยงหรือลด
ผลกระทบความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์การยอมรับได้(Risk Tolerance) 
               การติดตามประเมินผล   หมายถึง  ระบบบริหารความเสี่ยงที่สมบูรณ์  หน่วยงานจะต้องมีการติดตามผล
ระหว่างดำเนินการตามแผน  และทำการสอบทานดูว่าแผนจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพให้คงดำเนินการต่อไป  
เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการบริหารความเสี่ยงที่กำหนดไว้มีความเพียงพอเหมาะสมมีการปฏิบัติตามจริง  ข้อบกพร่อง
ที่พบได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสมและทันเวลา  นอกจากนี้ควรกำหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงซ้ำอีกอย่างน้อยปี
ละครั้ง  เพื่อดูว่าความเสี่ยงใดอยู่ในระดับที่ยอมรับได้แล้วหรือมีความเสี่ยงใหม่เพ่ิมข้ึนมาอีก  หรือไม่ 
               ความเสี่ยงจากปัจจัยภายใน   หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กรความเสี่ยงที่
องค์กรต้องพยายามลดให้น้อยลงหรือหมดไป  ได้แก่  ความเสี่ยงในด้านนโยบายความเสี่ยงในด้านการดำเนินงาน  
ความเสี่ยงด้านทรัพยากรบุคคล  ความเสี่ยงในด้านการเงิน   และความเสี่ยงในด้านกฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ  เป็นต้น 
                ความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอก  หมายถึง  ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรเป็นสิ่งที่
อยู่นอกเหนือความรู้รับผิดชอบขององค์กร  ซึ่งต้องพยายามหามาตรการที่จะลดผลกระทบในทางลบให้ได้มากที่สุ ด  
ได้แก่  ความเสี่ยงด้านภาวะเศรษฐกิจ  ความเสี่ยงด้านการเมือง  การปกครอง  ความเสี่ยงด้าน  การแข่งขันความเสี่ยง
ด้านการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  ความเสี่ยงด้านสังคมและพฤติกรรมผู้บริโภค  ความเสี่ยงด้านกฎหมายและความ
เสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมและภัยธรรมชาติ  เป็นต้น 
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บทที ่2 : แนวคดิการบริหารจดัการความเสี่ยง (Concept of Risk Management) 

  การดำเนินงานภายใต้ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานที่กำหนดไว้อาจต้องเผชิญกับปัญหาอุปสรรคใน
การดำเนินงาน  ซึ่งการที่จะบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ได้นั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยทั้งภายนอกและภายในซึ่งถือเป็น
ความเสี่ยงทั้งสิ้น โดยผลกระทบจะมากหรือน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับโอกาสและความรุนแรงของปัจจัยหรือเหตุการณ์
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องหรือเผชิญอยู่ ดังนั้น แนวคิดในการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในจึงถูกนำมาใช้ใน
การเตรียมการเพื่อป้องกัน “ปัญหา” จาก “ปัจจัยเสี่ยง” ที่อาจเกิดข้ึนซึ่งจะมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
เชิงกลยุทธ์ขององค์กรโดยรวม 
 ความเสีย่ง หมายถึง เหตุการณ์ท่ีมีความไม่แน่นอนซึ่งหากเกิดข้ึนจะมีผลกระทบ                   TARGETS 
ในเชิงลบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร ดังนั้น องค์กรจึงควรดำเนิน 
การเพ่ือหลีกเลี่ยงหรือลดเหตุการณ์ที่อาจก่อให้เกิดความเสียหาย แต่สามารถบ่งชี้เหตุการณ์                  
เป็นโอกาสในการเพิ่มคุณค่าให้กับองค์กร สิ่งที่ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องให้ความสำคัญ คือ                    PROBLEMS 
การบริหารจัดการความเสี่ยง ให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ขณะเดียวกันหากองค์กร 
พัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรให้เกิดการบูรณาการกับทุกกิจกรรมดำเนิน 
งานขององค์กรได้ ก็จะสามารถใช้โอกาสของความเสี่ยงดังกล่าว เพื่อเพ่ิมคุณค่าให้กับองค์กร                    RISK 
และผู้มีส่วนได้เสียอีกด้วย 
 
ความสมัพนัธ์ของการบรหิารความเสีย่ง การควบคมุภายใน และการตรวจสอบภายใน 
  วัตถปุระสงค์หลักของการบริหารจัดการองค์กรที่ดี คือ การติดตาม กำกับ ควบคุม และดูแลให้มีการ
จัดกระบวนการเพ่ือใช้ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ ตรงตามเป้าหมาย คุ้มค่าและประหยัด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดย 3 หลักการที่มีความสัมพันธ์กัน ดังนี้ 

1. การบริหารความเสี่ยง 
2. การควบคุมภายใน 
3. การตรวจสอบภายใน 

 
2.1 การบรหิารความเสีย่ง (Risk Management) 
 หมายถึง การกำหนดนโยบาย โครงสร้างและกระบวนการเพ่ือให้คณะกรรมการผู้บริหารและบุคลากรของ
องค์กร นำไปปฏิบัติในการกำหนดกลยุทธ์และปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยกระบวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยงจะสัมฤทธิ์ผลได้ องค์กรจะต้องสามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ประเมินผลกระทบต่อองค์กร 
และกำหนดวิธีการจัดการที่เหมาะสมให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นในระดับหนึ่ง
ว่าผลการดำเนินงานตามภารกิจต่างๆ จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้ โดยวัตถุประสงค์ในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงนั้นเป็นไปเพ่ือให้ผลการดำเนินงานขององค์กรเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ รวมถึง
เพ่ือให้เกิดการรับรู้ ตระหนัก และเข้าใจถึงความเสี่ยงด้านต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับองค์กร กำหนดวิธีจัดการที่เหมาะสมใน
การลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ รวมทั้งการสร้างกรอบแนวทางในการดำเนินงานให้แก่บุคลากรใน
องค์การเพ่ือให้สามารถบริหารจัดการความไม่แน่นอนที่จะเกิดข้ึนกับองค์กรได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
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การบรหิารความเสีย่งทัว่ทัง้องคก์ร (Enterprise Risk Management : ERM) 
  หมายถึง การบริหารความเสี่ยงโดยประสานโครงสร้างองค์กร กระบวนการ/กิจกรรม ตามภารกิจ 
และวัฒนธรรมองค์กรเข้าด้วยกัน โดยมีลักษณะที่สำคัญ ได้แก่ 

1. การผสมผสานและเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร โดยการบริหารจัดการความเสี่ยงควรสอดคล้อง 
กับภารกิจและพันธกิจ แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ วัตถุประสงค์การตัดสินใจ และสามารถนำไปใช้กับ
องค์ประกอบอื่นๆ ในการบริหารองค์กร 

2. การพิจารณาความเสี่ยงทั้งหมด โดยครอบคลุมความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร ทั้งระดับ โครงการ
ระดับหน่วยงานย่อย และระดับองค์กร ในปัจจัยเสี่ยงด้านต่างๆ ได้แก่ ความเสี่ยงเกี่ยวกับกลยุทธ์ การดำเนินงาน 
การเงิน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ซึ่งความเสี่ยงเหล่านี้อาจทำให้เกิด ความเสียหาย ความไม่แน่นอน และโอกาส 
รวมถึงการมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3. การมีความคิดแบบมองไปข้างหน้า โดยบ่งชี้ความเสี่ยงอะไรที่อาจจะเกิดขึ้นบ้างและหาก
เกิดข้ึนจริงจะมีผลกระทบอย่างไรต่อวัตถุประสงค์เพ่ือให้องค์กรได้มีการเตรียมการบริหารจัดการความเสี่ยง 

4. การได้รับการสนับสนุนและมีส่วนร่วมโดยทุกคนในองค์กรตั ้งแต่ระดับคณะกรรมการ
ผู้บริหารระดับสูงและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

พื้นฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีขององค์กรควรมีองค์ประกอบของการบริหาร
จัดการความเสี่ยงครบถ้วน โดยจะเป็นกระบวนการที่ดำเนินการอย่างต่อเนื่องและควรถูกปลูกฝังรวมกับกิจกรรมปกติ
ขององค์กรเพื่อให้องค์กรสามารถดำเนินการตามกลยุทธ์ที่กำหนดและบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรต้องการได้ 

 
2.2 แนวทางการดำเนนิการบรหิารความเสีย่ง 
  องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม ได้แต่งตั้งคณะทำงานผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม และดำเนินการโดยขั้นตอนการดำเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ประเมินและ
จัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (The committee 
of sponsoring organizations of the tread way commission) ดังภาพที่ 1 ดังนี้ 

1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal enviroment) 
2. การกำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective setting) 
3. การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event identification) 
4. การประเมินความเสี่ยง (Risk assessment) 
5. กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk response) 
6. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control activities) 
7. ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง (Information and communication) 
8. การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) 
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2.3 วตัถปุระสงค ์
 

COSO + ERM         
 

 
 
 

 

 การบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ที่มี
ความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน ดังภาพที่ 2 ทั้งนี้องค์ประกอบเหล่านี้เกิดจากการปฏิบัติงานร่วมกันของฝ่ายบริหาร ฝ่าย
ปฏิบัติงาน และฝ่ายสนับสนุนครอบคลุมทุกหน่วยงานในองค์กรผสมผสานเข้ากับกลยุทธ์ในการบริหารจัดการ โดยมี
การเชื่อมโยงกันในทุกระดับจากระดับองค์กรสู่ระดับฝ่ายดำเนินกิจกรรมและเป็นกระบวนการที่ดำเนินการอย่าง
ต่อเนื่องภายในองค์กร องค์ประกอบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ได้แก่ 

 

 

8 องคป์ระกอบ 
หนว่ยงานในระดบัตา่งๆ 
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1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กรนโยบาย แผนยุทธศาสตร์ขององค์กร พื้นฐานที่สำคัญของกรอบการบริหาร 
     ความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยง 
2. การกำหนดวัตถปุระสงค์และเป้าหมาย  การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่สอดคล้องกับนโยบายและ

แผนยุทธศาสตร์ 
3. การระบุเหตุการณ์ การบ่งชี้และเข้าใจความเสี่ยงทั้งหมดที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
4. การประเมินความเสี่ยง พิจารณาถึงผลกระทบและโอกาสเกิดความเสี่ยง 
5. การตอบสนองความเสี่ยงกำหนดการจัดการความเสี่ยง 
6. กิจกรรมควบคุมพิจารณาถึงควบคุมเพ่ิมเติมรวมทั้งความสัมพันธ์ของต้นทุนและผลประโยชน์ที่เกิดขึน้ผู้บริหาร

ควรนำวิธีการจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติและติดตามเพ่ือให้มั่นใจได้ว่ามีการดำเนินการตามวิธีการที่กำหนดไว้ 
กิจกรรมการควบคุม คือนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้มั่นใจว่าได้มีการจัดการความเสี่ยง 

7. สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่มีความตระหนักและเข้าใจใน
นโยบาย แนวปฏิบัติและกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

8. การติดตามและประเมินผลติดตามและรายงานผลของกระบวนการและระบบบริหารความเสี่ยง 
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(1) สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร (Internal environment) 

 สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นพื้นฐานที่สำคัญในการกำหนดทิศทางกรอบการบริหารความเสี่ยงของ
องค์กร สภาพแวดล้อมมีอิทธิพลต่อการกำหนดกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กร การกำหนดกิจกรรม การบ่งชี้ 
ประเมิน และการจัดการความเสี่ยงสภาพแวดล้อมภายในองค์ประกอบด้วยด้วยหลายปัจจัย เช่น วัฒนธรรมองค์กร 
นโยบายของผู้บริหาร แนวทาง การปฏิบัติงานบุคลากร กระบวนการทำงาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เป็นต้น 
 สภาพแวดล้อมในองค์กรที่สนับสนุนการบริหารความเสี่ยงนั้นจะต้องมีวิธีการปฏิบัติที่มีคว ามชัดเจน 
กำหนดเป็นมาตรฐานและมีการสื่อสารให้ทุกคนในองค์กรเกิดความเข้า ใจที่ตรงกันในขั้นตอนการพิจารณาเพื่อให้
องค์กรมีการสร้างสภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่เหมาะสมกับการบริหารความเสี่ยง ผู้บริหาร ควรพิจา รณาใน
รายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

(1.1) การกำหนดค่าความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk appetite) 
 ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑ์ของความเสี่ยงที่องค์กรจะยอมรับ
ได้เพ่ือช่วยให้องค์กรบรรลุวิสัยทัศน์และภารกิจขององค์กรต้องสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร โดยมิควรกำหนดใน
ระดับท่ีต่ำกว่าเป้าหมายที่องค์กรกำหนดไว้ 

(1.2) กระบวนการบริหารความเสี่ยง (Risk management process) 
 องค์กรควรจัดให้มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน และมีความสอดคล้องกัน เพื่อให้ทุก
คนในองค์กรนำไปปฏิบัติได้ และควรจัดทำเป็นลายลักษณ์อักษร โดยอาจอยู่ในรูปแบบคู่มือการบริหารความเสี่ยงก็ได้ 

(1.3) วัฒนธรรมองค์กรและการกำกับดูแลของคณะกรรมการและผู้บริหาร 
 องค์กรควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง ควรจัดให้มีการบริหารความเสี่ยงทุกระดับอย่างทั่วถึงและ
ต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร กล่าวคือ ให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมและตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง 
รวมทั้งให้มีการกำหนดเจ้าของความเสี ่ยง (Risk owner) ที ่จะต้องดำเนินการรับผิดชอบในการจัดการความเสี ่ยงนั ้น ๆ 
นอกจากนี้ ควรมีการกำหนดผู้รับผิดชอบหลักในการพัฒนา วางระบบ และติดตามการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
 

(2) การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย (Objective setting) 
 การกำหนดนโยบายเชิงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรจะต้องมี
ความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในขององค์กรจะต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และทิศทางการดำเนินงา นขององค์กรและ
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานย่อยจะต้องสอดคล้องกับพันธกิจ/หน้าที่/
เป้าประสงค์ของหน่วยงานย่อยเพื่อให้วัตถุประสงค์ในภาพรวมบรรลุเป้าหมาย ทราบขอบเขตการดำเนินงานในแต่ละ
ระดับและสามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นได้ครบถ้วน ดังนั้น วัตถุประสงค์จะต้องแสดงให้เห็นถึง “ผลลัพธ์” ที่
องค์กรต้องการจะบรรลุไม่ใช่กล่าวถึง “กระบวนการ” ในการปฏิบัติงาน 
 การกำหนดนโยบายในเชิงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจนช่วยให้การระบุ
และวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน ซึ่งวัตถุประสงค์องค์กรสามารถกำหนดได้ด้วยตัวชี้วัดและ
เป้าหมายตามนโยบายนายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  แผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 2561 - 2565) แผนปฏิบัติ
การของหน่วยงานและอาจมีวัตถุประสงค์อ่ืนๆ เพ่ิมเติมให้ครบถ้วนสมบูรณ์มากขึ้นตามภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน 
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(3) การระบุเหตุการณ์ (Event identification) 
 การระบุเหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงเป็นการค้นคว้าหาความเสี่ยงและสาเหตุหรือปัจจัยของความเสี่ยง โดย

พิจารณาจากปัจจัยต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกที่จะส่งผลกระทบต่อเป้าหมาย ผลลัพธ์ขององค์กรตามกรอบการ
บริหารความเสี่ยง ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการ
ลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 

 
 
 
 

 

 

 

 

  

การระบปุจัจยัเสีย่ง จำแนกเปน็ 2 สว่น ดงันี้ 

(1) ความเสี่ยงระดับหน่วยงานส่วนย่อย เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการดำเนินงาน
ภายใต้ยุทธศาสตร์องค์กรที่ถ่ายทอดลงสู่หน่วยงานย่อยในส่วนที่หน่วยงานย่อยรับผิดชอบ นอกจากนี้ ยังรวมถึงความ
เสี่ยงระดับโครงการที่ผู้จัดการโครงการไม่สามารถจัดการในระดับที่ยอมรับได้ ภายใต้การบริหารและจัดการของผู้จัด
โครงการในแต่ละโครงการและเป็นความเสี่ยงที่หน่วยงานย่อยไม่สามารถจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ภายใต้การ
บริหารและจัดการของหน่วยงานย่อยเอง ซึ่งหน่วยงานย่อยต้องใช้เป็นข้อมูลประกอบการประเมินและจัดลำดับความ
เสี่ยงและจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงระดับหน่วยงานย่อย รวมทั้งการรายงานตามระบบการควบคุมภายในต่อไป 

(2) ความเสี่ยงระดับองค์กร เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับยุทธศาสตร์ องค์กร หรือ การ
ตัดสินใจเชิงนโยบายของผู้บริหารระดับสูง โดยให้องค์กรพิจารณาวิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินและจัดลำดับความ
เสี่ยงและจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรต่อไป นอกจากนี้ยังรวมถึงความเสี่ยงที่หน่วยงานย่อยไม่สามารถ
จัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ภายใต้การบริหารและจัดการของหน่วยงานย่อยใดเพียงหน่วยงานเดียว จะต้อง
อาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานย่อยต่าง ๆ หรือต้องบูรณาการการดำเนินงานจากหน่วยหน่วยงาน  

(3) เป้าประสงค์หรือวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยมีความเชื่อมโยงต่อการบริหารความเสี่ยง  
หน่วยงานย่อยและการบริหารความเสี่ยงระดับโครงการเพ่ือให้เป็นภาพความเสี่ยงองค์กรที่ไม่มีความซ้ำซ้อนกัน 

 

 

 

แหล่งที่มาของปจัจยัต่างๆ ไดแ้ก่ 

ปัจจ ัยภายในองค์กร เช ่น ว ัตถุประสงค์ขององค์กร 
กระบวนการทำงาน การดำเนินนโยบายและกลยุทธ์ 
วัฒนธรรมองค์กร สภาพการเงิน โครงสร้าง องค์กรและ
ระบบการบริหารงาน ประสบการณ์ทำงาน เทคโนโลยี
สารสนเทศ ภูมิศาสตร์ กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง
ภายในองค์กร เป็นต้น 

ปัจจัยภายนอกองค์กร เช่น นโยบายรัฐบาล สภาวะ
เศรษฐกิจ หน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง สภาวะการแข่งขัน 
สภาพสังคม เหตุการณ์ธรรมชาติ กฎระเบียบ ภายนอก
องค์กร และการเมือง เป็นต้น 



 

๑๐   
 

การค้นหาความเสี่ยงสามารถศึกษาจากข้อมูลสถิติของความเสี่ยงที่เคยเกิดขึ้น การสำรวจใน
ปัจจุบันหรือคาดว่าอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต การรวบรวมข้อมูลเพื่อบ่งชี้เหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงจะเป็นการรวบรวม
ข้อมูลทั้งแบบ Top-down คือ การระดมความคิดเห็นผู้บริหารของหน่วยงานเพื่อระบุความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ของ
องค์กรและแบบ Bottom-up คือ การระดมความคิดเห็นของบุคลากรในหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อระบุความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด้านการเงิน/การรายงาน ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบจากนั้นนำข้อมูลที่ได้ทั้งจาก
ผู้บริหารและบุคลากร ทบทวนโดยผู้บริหารและคณะทำงานฯ รวบรวมเป็นรายการความเสี่ยงองค์กร(Risk register)
และประเมินความเสี่ยงนั้น ๆ ในขั้นตอนต่อไป 

การบง่ชี้ความเสี่ยงจะต้องระบุสาเหตุของความเสี่ยงด้วยทุกครั้งและควรระบุให้ครบทุกสาเหตุที่ทำ
ให้เกิดความเสี่ยงดังกล่าว เพื่อให้ผู้บริหารสามารถกำหนดแผนจัดการความเสี่ยงให้บริหารจัดการความเสี่ยงได้ตรงกับ
สาเหตุที่ทำให้เกิดความเสี่ยงและสามารถลดความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

(4)  การประเมินความเสีย่ง (Risk assessment) 

  หลังจากค้นหาและระบุความเสี่ยงได้แล้ว ขั้นตอนต่อไปจะเป็นการวิเคราะห์เพ่ือจัดระดับโอกาสหรือ
ความถี่ที่จะเกิดความเสี่ยง และวัดระดับผลกระทบของความเสี่ยงนั้น ๆ โดยในขั้นตอนนี้เป็นการนำเหตุการณ์ความ
เสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่มีการค้นพบหรือระบุได้มาทำการวัดหรือประเมินระดับความรุนแรงกับความถี่หรือโอกาสที่จะ
เป็นไปได้เพ่ือระบุระดับความสำคัญของความเสี่ยง 

  การประเมินความเสี่ยง คือ การประเมินระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อองค์กรมากน้อยเพียงใด 
โดยพิจารณาจากโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดปัจจัยเสี่ยงและระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และ
ประเมินระดับของความเสี่ยงโดยการประมวลผลค่าระดับของโอกาสและระดับความรุนแรงของผลกระทบตามเกณฑ์
การให้คะแนนที่กำหนดไว้ ทั้ง 2 ด้าน (Impact & Likelihood)  

ระบบการใหค้ะแนน กำหนดเปน็ระบบคะแนน 1 – 5 

ผลกระทบของความเสีย่ง (Impact) 

         นอ้ยมาก                                                                                                              สงูมาก 

                               1                      2                     3                     4                   5  

โอกาสหรอืความเปน็ไปไดท้ีเ่กิดขึ้น (Likelihood) 

          นอ้ยมาก                                                                                                              สงูมาก 

                               1                      2                     3                     4                   5  

 

 



 

๑๑  

 

  การกำหนดนิยามของระดับคะแนน จำเป็นต้องกำหนดให้มีความสอดคล้องกับระดับความเสี่ยงที่
องค์กรยอมรับได้ (Risk appetite) ซึ่งจะมีความสอดคล้องกับสถานการณ์ในแต่ละช่วงเวลาด้วย จึงควรมีการทบทวน
นิยามดังกล่าวในแต่ละปี สำหรับในเบื้องต้นสามารถกำหนดนิยามเป็นแนวทางในการพิจารณาใช้ประเมินความเสี่ยง
เบื้องต้น ผลกระทบของความเสี่ยงและโอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์จะเกิดขึ้น จากนั้นจึงคำนวณให้ระดับ
ความเสี่ยงตามผลคูณของระดับคะแนนทั้ง 2 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

ปจัจยัเสีย่ง โอกาสหรอืความเปน็ไปได้
ที่เกิดขึน้ (Likelihood) 

ผลกระทบของความเสีย่ง 
(Impact) 

ระดบัความเสีย่ง             
(Level of risk) 

ปัจจัยเสี่ยง A 3 1 3 x 1 = 3 
ปัจจัยเสี่ยง B 3 3 3 x 3 = 9 
ปัจจัยเสี่ยง C 4 4 4 x 4 = 16 
ปัจจัยเสี่ยง D 4 5 4 x 5 = 20  

เมื่อระดับความเสี่ยงครบทุกความเสี่ยงแล้วก็สามารถจัดทำแผนผังความเสี่ยงองค์กร (Risk profile) 

  โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เกิดขึ้น(Likelihood) 
  1 (นอ้ยมาก) 2 3 4 5 (สูงมาก) 

ผลกระทบ
ของความ

เสีย่ง 
(Impact) 

5 (สูงมาก)    ความเสี่ยง D  
4    ความเสี่ยง C  
3   ความเสี่ยง B   
2      

1 (นอ้ยมาก)   ความเสี่ยง A   
 การประเมินความเสี่ยง (Risk assessment) ใช้หลักเกณฑ์การให้คะแนนระดับความเสี่ยงซึ่งแสดงถึงระดับ
ความสำคัญในการบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับ
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแต่ละสาเหตุ (โอกาส x ผลกระทบ) ซึ่งระดับความเสี่ยง
แบ่งตามความสำคัญเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดบัความ
เสีย่ง 

ระดบัคะแนน ความหมาย 

สูงมาก 17 – 25 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ทันที (ตัวอย่างความเสี่ยง D ระดับคะแนนความเสี่ยงเท่ากับ 20) 

สูง 10 – 16 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ (ตัวอย่างความเสี่ยง C ระดับคะแนนความเสี่ยงเท่ากับ 16) 

ปานกลาง 5 – 9 ระดับที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพื่อป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงไปยังระดับ
ที่ยอมรับไม่ได้ (ตัวอย่างความเสี่ยง B ระดับคะแนน ความเสี่ยงเท่ากับ 9) 

น้อย 3 – 4 ระดับที่ยอมรับได้โดยใช้วิธีควบคุมปกติในขั้นตอนการปฏิบัติงานที่กำหนด 
(ตัวอย่างความเสี่ยง B ระดับคะแนนความเสี่ยงเท่ากับ 13) 

น้อยมาก 1 – 2 ระดับที่ยอมรับได้ โดยใช้วิธีการติดตามระดับความเสี่ยงตลอดระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 



 

๑๒  
  ทั้งนี้ แผนบริหารความเสี่ยงต้องเป็นกิจกรรมเพิ่มเติมจากเดิมที่มีอยู่ โดยคำนึงถึงค่า ใช้จ่ายและ
ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับหลังจากดำเนินการตามกิจกรรม/มาตรการควบคุมที่กำหนดไว้ในแผนบริหารความเสี่ยง
แล้วเพ่ือให้ระดับความเสี่ยงลดลง 
  การประเมินความเสี่ยงจำเป็นต้องมีการประเมินอย่างน้อย 2 ครั้งในแต่ละรอบของการบริหารความ
เสี่ยง คือ ก่อนจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงองค์กรและหลังจากสิ้นสุดการดำเนินการกิจกรรมตามแผนบริหารความ
เสี่ยงองค์กรเพื่อให้สามารถทราบถึงผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินการกิจกรรม การจัดการความเสี่ยงต่าง ๆ โดยอาจเพ่ิม
ความถี่การประเมินระหว่างรอบได้ ทั้งนี้ เพื่อใช้ผลการประเมินเปรียบเทียบและปรับปรุงกลยุทธ์/มาตรการให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
(5) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk response) 
  ภายหลังการประเมินความเสี่ยง ควรมีการกำหนดการตอบสนองต่อความเสี่ยงให้เหมาะสม กล่าวคือ 
การดำเนินการเพื่อควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยใช้วิธีจัดการที่สอดคล้องกับระดับความเสี่ยงที่
ประเมินไว้และต้นทุนค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องตามแผนการตัดสินใจทางกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
  (5.1) ความเสี่ยงที่ต้องควบคุม 

   (5.1.1) กลยุทธ์ M : Mitigate risk (การควบคุมความเสี่ยง)  เป็นการดำเนินการเพ่ิมเติม    
เพ่ือควบคุมโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือขนาดของผลกระทบจากความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่กำหนดซึ่งเป็นระดับที่สามารถ
ยอมรับได้ ประกอบด้วย 

  - กิจกรรมเพื่อลดผลกระทบจากความเสี่ยง เช่น การจัดซื้ออุปกรณ์เพื่อป้องกันอันตรายจากการ
ทำงานหรือการจัดหาอุปกรณ์เพ่ิมเติมจากเดิม การจัดทำแผนฉุกเฉิน เป็นต้น 

  - กิจกรรมเพื่อลดโอกาสการเกิดขึ้นของความเสี่ยง เช่น การปรับปรุง แก้ไขกระบวนการ การจัดทำ
มาตรฐานความปลอดภัย เป็นต้น 

   (5.1.2) กลยุทธ์ T : Transfer risk (การถ่ายโอนความเสี ่ยง) เป็นวิธีการร่วมหรือแบ่ง       
ความรับผิดชอบให้กับผู้อื่นในการจัดการความเสี่ยง เช่น การจ้างบุคคลภายนอกที่มีความสามารถหรือความชำนาญ 
ในเรื่องต่าง ๆ เหล่านั้นดำเนินการแทน (Outsource) เป็นต้น 

  (5.2) ความเสี่ยงที่ต้องยกเลิก 

   กลยุทธ์ A : Avoid risk (ยกเลิกความเสี่ยง) กรณีที่ไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้ อาจใช้
วิธีการเปลี่ยนวัตถุประสงค์ ยกเลิกหรือไม่ดำเนินการกิจกรรมนั้น ๆ เลย เช่น การระงับ/การหยุดดำเนินกิจการ การ
ลงทุนในโครงการขนาดใหญ่มีงบประมาณสูง อาจมีการประเมินความเสี่ยงก่อนเริ่มโครงการ ซึ่งหากมีความเสี่ยงสูงต่อ
การเกิดปัญหาตามมาท้ังด้านการเงินและด้านอ่ืน ๆ ก็จะไม่ดำเนินการ เป็นต้น 

  (5.3) ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

   (5.3.1) กลยุทธ์ R : Retain risk (การยอมรับความเสี่ยง) เป็นการยอมรับให้ความเสี่ยง
สามารถเกิดขึ้นได้ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ โดยใช้วิธีการติดตามระดับความเสี่ยงตลอดระยะเวลา
การปฏิบัติงานหรือใช้วิธีควบคุมปกติในขั้นตอนการปฏิบัติงานที่กำหนด ทั้งนี้ การยอมรับความเสี่ยงอาจเนื่องมาจาก
ความเสี่ยงนั้นอยู่ในระดับต่ำมากหรือวิธีการที่นำมาใช้ควบคุมความเสี่ยงมีต้นทุนสูงเมื่อเทียบกับความเสียหายที่อาจ
เกิดข้ึนจากความเสี่ยงนั้นไม่คุ้มค่าต่อการดำเนินการ 

   (5.3.2) กลยุทธ์การควบคุมความเสี่ยง/การยกเลิกความเสี่ยง/และการถ่ายโอนความเสี่ยง
กรณีต้องการจัดการกับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ลดลงไปอีก ทั้งนี้การเลือกกลยุทธ์ต้องคำนึงถึง
ต้นทุนการบริหารจัดการทั้งด้านบุคลากร เวลา งบประมาณที่ใช้ หากสามารถกำหนดการตอบสนองต่อความเสี่ยง
หลายความเสี่ยงด้วยวิธีการจัดการความเสี่ยงแบบเดียวกันจะช่วยลดต้นทุนในการบริหารความเสี่ยงได้ 



 

๑๓   

การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน 

  เพื่อให้การบริหารแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพทั้ง
ระดับหน่วยงานย่อยและองค์กร แผนบริหารความเสี่ยงควรมีองค์ประกอบในลักษณะเดียวกับแผนปฏิบัติการ (Action 
plan) คือ มาตรการ / กิจกรรม การจัดการความเสี่ยง กำหนดระยะเวลาดำเนินการกิจกรรม และผู้รับผิดชอบ เมื่อ
ดำเนินการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในขององค์กรให้บุ คลากรทั้งหมดทราบและเข้าใจ
สอดคล้องกันในหลักการของการบริหารความเสี่ยงองค์กรรวมทั้งสนับสนุนร่วมดำเนินการกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
อย่างมีประสิทธิภาพบรรลุผลตามที่ต้องการ 

 

การกำหนดแผนบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ จะต้องกำหนดให้ครอบคลุมทุกสาเหตุของความเสี่ยง 

  องค์กรมีการดำเนินงานทั้งด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในซึ่งมีวัตถุประสงค์/
เป้าหมายร่วมกัน คือ ควบคุมและลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ การควบคุมภายในเป็นกระบวนการ และ
มาตรการต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประสิทธิผลที่องค์กรได้กำหนดขึ้น เพ่ือ
สร้างความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลในด้านการดำเนินงาน การรายงาน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

  การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในเป็นกระบวนการที่ได้รับการออกแบบให้สามารถบ่งชี้
เหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กรเพื่อสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
เมื่อบริหารความเสี่ยงให้ลดลงอยู ่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้แล้ว ความเสี่ยงนั้นจะถูกส่งต่อไปยังกระบวนการ
ดำเนินงานปกติ ในทางกลับกันความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้ด้วยกระบวนการดำเนินงานปกติความเสี่ยงนั้นจะถูก
ส่งต่อไปสู่กระบวนการบริหารความเสี่ยงเมื่อองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 

 

ความเชือ่มโยงของการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายใน 

              อดตี                                     ปจัจบุนั                                              อนาคต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ความเสีย่งทัง้หมดทีม่อียู ่  (Inherent 
risk) 

เปน็ความเสีย่งทีก่ระทบตอ่องคก์รทีม่ี
อยูก่่อนทีจ่ะดำเนนิการใดๆ 

ระบบควบคมุที่มอียู ่
(Controls) 

 

 
ความเสีย่งทีเ่หลอือยู ่       (Residual 

risk) 
หลงัจากทีไ่ดด้ำเนนิการเพือ่

เปลีย่นแปลงโอกาสเกดิหรอืผลกระทบ 

ระบบควบคมุที่มอียู ่
(Controls) 

แผนการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายใน 
(Risk management and internal control) 

ความเสีย่งทีค่งเหลอื ทีย่อมรบัได ้                      
(Acceptable residual risk) 
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 (6) กจิกรรมควบคมุ (Control activities) 
 กิจกรรมการควบคุม หมายถึง หลักเกณฑ์/แนวทาง และวิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการควบคุมภายในเพ่ือให้มั่นใจ
ว่าองค์กรได้มีการดำเนินการตามแนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยงที่ฝ่ายบริหารได้กำหนดไว้ การควบคุมภายใน
หรือความเสี่ยงระดับหน่วยงานย่อยเป็นการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในมาตรฐานการควบคุมภายใน
กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางกำหนดมี 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 
 

 

 

 สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการดำเนินงานที่ส่งผลให้มีการนำการควบคุมภายในมาปฏิบัติ
ทั่วทั้งหน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้ ผู้กำกับดูแลและฝ่ายบริหารจะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับตระหนักถึงความสำคัญ
ของการควบคุมภายใน รวมทั้ง การดำเนินงานที่คาดหวังของผู้กำกับดูแลและฝ่ายบริหาร ทั้งนี้ สภาพแวดล้อมของการ
ควบคุมดังกล่าวเป็นพื้นฐานสำคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุมภายในอื่นๆ  สภาพแวดล้อมการ
ควบคุมประกอบด้วย 5 หลักการ ดังนี้ 

(1) หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
(2) ผู้กำกับดูแลของหน่วยงานของรัฐ แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่กำกับดูแล

ให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการดำเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
(3) หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อำนาจ หน้าที่  และความ

รับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภายใต้การกำกับดูแล 
(4) หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
(5) หน่วยงานของรัฐกำหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผล การปฏิบัติงานตามระบบการ

ควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
 

 

                การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ดำเนินการที่ดำเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจำเพ่ือระบุ
และวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐรวมถึงกำหนดวิธีการจัดการ
ความเสี่ยงนั้น ฝ่ายบริหารควรคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมดที่มีผล
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 4 หลักการ ดังนี้ 

(1) หน่วยงานของรัฐบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
องค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค ์

(2) หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่างครอบคลุม 
ทั้งหน่วยงานของรัฐและวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 

(3) หน่วยงานของรัฐพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริตเพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อ
การบรรลุวัตถุประสงค์ 

(4) หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อระบบการควบคุมภายใน 
 

 

5 องคป์ระกอบ 17 หลกัการ 

1. สภาพแวดลอ้มการควบคมุ       
(Control environment) 

2. การประเมนิความเสีย่ง             
(Risk assessment) 
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กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติที่กำหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการดำเนินงานเพื่อให้มั่นใจว่าการ
ปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ กิจกรรมการควบคุม
ได้รับการนำไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของหน่วยงานของรัฐในกระบวนการปฏิบัติงานขั้นตอนการดำเนินงานต่าง ๆ รวมถึง
การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน กิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 

(5) หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมเพื่อลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

(6) หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์ 

(7) หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมโดยกำหนดไว้ในนโยบายประกอบด้วยผลสำเร็จที่
คาดหวังและขัน้ตอนการปฏิบัติงานเพื่อนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 

 

 

สารสนเทศเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับหน่วยงานของรัฐที่จะช่วยให้มีการดำเนินการตามการควบคุมภายในที่กำหนด
เพื่อสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้งจากภายในและภายน อกและเป็น
ช่องทางเพื่อให้ทราบถึงสารสนเทศที่สำคัญในการควบคุมการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ การสื่อสารจะช่วยให้
บุคลากรในหน่วยงานมีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบและความสำคัญของการควบคุมภายในที่มีต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ สารสนเทศและการสื่อสารประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 

(1) หน่วยงานของรัฐจัดทำหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพเพ่ือสนับสนุนใหม้ี
การปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กำหนด 

(2) หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศรวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที่มี
ต่อการควบคุมภายในซึ่งมีความจำเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่
กำหนด 

(3)  หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติต าม
การควบคุมภายในที่กำหนด 
 

 

 กิจกรรมการติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงานการประเมินผลเป็นรายครั้งหรือเป็นการ
ประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามหลักการในแต่ละองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ กรณีที่ผลการประเมินการควบคุมภายในจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อหน่วยงาน
ของรัฐให้รายงานต่อฝ่ายบริหารและผู้กำกับดูแลอย่างทันเวลา  กิจกรรมการติดตามผลประกอบด้วย 2 หลักการ ดังนี้ 

(1) หน่วยงานของรัฐระบุพัฒนาและดำเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงานและหรือการ 
ประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่กำหนดเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายใน 
(2)  หน่วยงานของรัฐประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน

อย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้กำกับดูแลเพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่าง
เหมาะสม 
 

3. กจิกรรมการควบคมุ             
(Control activities) 

4. สารสนเทศและการสือ่สาร             
(Information and communication) 

5. กจิกรรมการตดิตามผล             
(Monitoring activities) 
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(7) สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
 องค์กรควรกำหนดให้มีสารสนเทศและการสื่อสารที่สนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งจากแหล่งข้อมูลภายในองค์กรและภายนอกองค์กรควรต้องได้รับการบันทึก
และสื่อสารอย่างเหมาะสมและทันกาล โดยเฉพาะข้อมูลสนับสนุนที่มีความสำคัญเกี่ยวกับการบ่งชี้ ประเมิน  และการ
ตอบสนองต่อการความเสี่ยงและการควบคุมภายในเพ่ือให้องค์กรสามารถตอบสนองต่อความเสี่ยงได้อย่างรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ เนื่องจากความตระหนักในความเสี่ยงและการสื่อสารที่มีประสิทธิผลเป็นปัจจัยสำคัญประการหนึ่งของ
ความสำเร็จในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร การสื่อสารที่ไม่เพียงพอหรือขาดประสิทธิผลจะทำให้เกิดความ
ล้มเหลวในการสร้างการยอมรับนโยบายและกรอบการบริหารความเสี่ยงผู้บริหารจึงควรมีการวางแนวทางการสร้าง
ความตระหนักเรื่องความเสี่ยงในองค์กร เช่น อาจมีการจัดแถลงการณ์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับนโยบายการบริหาร ความเสี่ยง
ขององค์กร และการมอบหมายอำนาจหน้าที่ที่ชัดเจน การสื่อสารเกี่ยวกับกระบวนการและวิธีการการปฏิบัติงานที่ควร
จะสอดคล้องและเสริมสร้างวัฒนธรรมที่พึงประสงค์ในกระบวนการสื่อสารควรจะสื่อถึงเรื่อง ดังต่อไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
(8) การติดตามและประเมินผล (Monitoring) 
 เมื่อมีการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในแล้ว จะต้องมีการรายงานและ
ติดตามและประเมินผลเป็นระยะเพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการดำเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสมโดยมี
เป้าหมายในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพความเหมาะสมของวิธีจัดการความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในรวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี ่ยงและการควบคุมภายในที่ได้มีการดำเนินการไปแล้วว่าบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในหรือไม่ โดยผู้รับผิดชอบด้านการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในหน่วยงานต้องสอบทานดูว่าวิธีการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในใดที่มีประสิทธิภาพควร
ดำเนินการต่อเนื่องและวิธีการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในใดควรปรับเปลี่ยนและนำผลการติดตาม
ดังกล่าวรายงานให้คณะกรรมการที่มีหน้าที่รับผิดชอบทราบ 



 

๑๗ 

 
 

2.4) ภาพรวมกระบวนการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายในขององคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  โอกาสหรือความเป็นไปได้ทีเ่กิดข้ึน(Likelihood) 
  1 (นอ้ย

มาก) 
2 3 4 5 (สงูมาก) 

ผลกระทบของ
ความเสีย่ง 
(Impact) 

5 (สงูมาก) 5 10 15 20 25 
4 4 8 12 16 20 
3 3 6 9 12 15 
2 2 4 6 8 10 

1 (นอ้ย
มาก) 

1 2 3 4 5 

เริม่ตน้กระบวนการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายใน 

สภาพแวดลอ้ม
ภายในองคก์ร 

การกำหนดนโยบาย
วตัถปุระสงคห์รอืเปา้หมายของ

การบรหิารความเสีย่ง 

การบง่ชี้
เหตกุารณท์ีม่ี
ความเสีย่ง 

หนว่ยงานในสังกดั 
อบต.ทา่ตมู 

ผลกระทบ 

โอกาส 

การประเมนิความเสีย่ง การควบคมุภายใน 

การตอบสนองความเสีย่ง 

วตัถปุระสงคก์ารลดความเสีย่ง 4 ดา้น 

ดา้นกลยทุธ ์

ดา้นการดำเนนิงาน 

ดา้นการเงนิ 

ดา้นการปฏบิตังิานตามกฎหมาย/กฎระเบยีบ 
แบบ ปค. 5               

(งานตรวจสอบภายใน) 

หนงัสอืรบัรอง              
การประเมนิผลการควบคมุ

ภายใน รายงานตอ่นายอำเภอแก่งคอย สารสนเทศและการสือ่สาร การตดิตามและประเมนิผล 

ระดบัความเสีย่ง 



 

๑๘  

บทที ่3 การบรหิารความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกัด องคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตูม                                       
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2568 

 ตามท่ีประทรวงการคลัง โดยกรมบัญชีกลางกำหนดแนวปฏิบัติระบบการควบคุมภายในภาคราชการ ได้กำหนด
ขึ้นโดยประยุกต์จากระบบการควบคุมภายในของ The committee of sponsoring organization of the treadway 
commission (COSO) ซึ่งเป็นระบบการควบคุมภายในที่ครอบคลุมถึงองค์ประกอบต่าง ๆ ในการบริหารงานและเป็นที่
ยอมรับกันโดยทั่วไป รวมทั้งศึกษาแนวคิดจากผู้เชี่ยวชาญและเอกสารทางวิชาการต่าง  ๆ ที่เกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
อย่างไรก็ตาม ตัวอย่างกิจกรรมการควบคุมในแนวปฏิบัติที่กำหนดขึ้นเป็นเพียงตัวอย่างกิจกรรมหลักๆ ซึ่งไม่ใช่กิจกรรม
ทั้งหมดที่ภาคราชการมีอยู่ ดังนั้น แต่ละส่วนราชการซึ่งมีกิจกรรมการดำเนินงานหลากหลายแตกต่างกัน สามารถนำไป
ประยุกต์และกำหนดระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานให้เหมาะสมต่อไป โดยองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม
ดำเนินการควบคุมภายใน มีองค์ประกอบ 5 ส่วน ดังนี้ 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control environment) 
2. การประเมินความเสี่ยง (Risk assessment) 
3. กิจกรรมการควบคุม (Control activities) 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and communication) 
5. การติดตามและประเมินผล (Monitoring and evaluation) 

 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
สภาพแวดล้อมการควบคุม หมายถึง สภาวการณ์หรือปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลให้เกิดกระบวนการควบคุม

ในหน่วยงาน ในการดำเนินงานจะมีหลายปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดมาตรการควบคุมภายในขึ้นในหน่วยงาน ซึ่งฝ่ายบริหารจะมี
อิทธิพลสำคัญต่อการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในในหน่วยงาน เช่น จริยธรรมของการทำ งาน 
ความซื่อสัตย์ ความไว้ใจได้ ความโปร่งใส และการมีภาวะผู้นำที่ดี ซึ่งรวมทั้งการกำหนดนโยบาย โครงสร้าง และระเบียบ
วิธีปฏิบัติที่เหมาะสม สำหรับตัวอย่างสภาพแวดล้อมการควบคุมในหน่วยงาน เช่น  

1.1 ปรัชญาและลักษณะการทำงานของผู้บริหาร 
ปรัชญาและลักษณะการทำงานของผู้บริหารแต่ละบุคคลย่อมแตกต่างกัน และจะเป็นปัจจัยที่ส่งผลถึง

การกำหนดระบบการควบคุมภายในของหน่วยงาน เพราะผู้บริหารมีหน้าที่ในการกำหนดนโยบาย มาตรการ และระบบ
การควบคุมภายใน แต่อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการเลือกปรัชญาและวิธีการทำงานที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์ รวมทั้งรับผิดชอบต่อผลที่เกิดขึ้น ผู้บริหารสามารถส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมการควบคุมที่ดี 
โดยดำเนินการ ดังนี้ 

(1) กำหนดนโยบายและกลยุทธ์การดำเนินงาน มาตรฐาน และแนวทางปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์
อักษรให้ชัดเจน และแจ้งให้บุคลากรทุกคนในหน่วยงานทราบ 

(2) กำหนดโครงสร้างการจัดหน่วยงานให้เหมาะสม มีสายการบังคับบัญชา และความสัมพันธ์
ระหว่างหน่วยงานภายในที่ชัดเจน รวมทั้งมอบหมายอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบให้แก่บุคลากรในแต่ละตำแหน่ง
อย่างเหมาะสม 

(3) กำหนดคุณลักษณะงานเฉพาะตำแหน่ง (Job description) ของบุคลากรทุกตำแหน่ง หน้าที่ 
และระดับของความรู้ ความสามารถ และทักษะที่จำเป็นต้องใช้ในแต่ละงานอย่างชัดเจน 

(4) กำหนดให้มีนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานด้านการบริหารบุคลากร ตลอดจนการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างชัดเจน และเป็นธรรม รวมทั้งกำหนดบทลงโทษทางวินัยให้ชัดเจน 

(5) กำหนดให้มีคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit committee) และหน่วย
ตรวจสอบภายใน 

 
  



 

๑๙  
1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงาน 
การบริหารและการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม เป็นสิ่งที่มีความสำคัญอย่างยิ่งทั้งสอง

ประการนี้ เป็นสิ่งที่ต้องสนับสนุนส่งเสริมให้เกิดขึ้น โดยการประชาสัมพันธ์ ฝึกอบรม หรือกำหนดสิ่งจูงใจ และผู้บริหาร
ต้องเป็นตัวอย่างของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ทั้งนี้ ผู้บริหารต้องมีการสื่อสารให้เจ้าหน้าที่ทุกคนในหน่วยงานรับทราบ และ
ตระหนักถึงคุณค่าในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม จนเป็นบรรทัดหรือข้อตกลงร่วมกันที่ให้หน่วยงาน
ถือปฏิบัติ เพราะความซื่อสัตย์และจริยธรรมเป็นปัจจัยพื้นฐานสำคัญของสภาพแวดล้อมการควบคุม โดยผู้บริหารควร
ดำเนินการ ดังนี้ 

(1) กำหนดนโยบาย มาตรฐานการปฏิบัติงานให้ชัดเจน และทำตัวให้เป็นตัวอย่างสม่ำเสมอ ทั้งโดยคำพูดและ
การกระทำ 

(2) สื่อสารและแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับทราบ ตลอดจนเข้าใจในหลักการของจริยธรรมดังกล่าว 
(3) จัดทำข้อกำหนดจริยธรรมหรือแนวทางที่พึงปฏิบัติของหน่วยงานไว้ให้ชัดเจน โดยรวมถึงกรณีต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ด้วย 
(4) ลดวิธีการหรือโอกาสที่จะจูงใจให้เกิดการกระทำผิด ความซื่อสัตย์และจริยธรรมเป็นปัจจัยเบื้องต้นที่สำคัญ 

ซึ่งจะส่งผลถึงการจัดโครงสร้างของหน่วยงาน การจัดการและการติดตามประเมินผลองค์ประกอบของ
ระบบการควบคุมภายในอ่ืน ๆ ด้วย 
 

1.3 โครงสร้างของหน่วยงาน 
โครงสร้างของหน่วยงานที่ได้รับการจัดไว้เป็นอย่างดี จะเป็นพื้นฐานสำคัญที่ทำให้ผู ้บริหาร

สามารถวางแผน สั่งการและควบคุมการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ โดยการจัดโครงสร้างของ
หน่วยงานให้เหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมของหน่วยงานนั้น ๆ เช่น 

(1) การรวมศูนย์อำนาจหรือกระจายอำนาจการตัดสินใจในระดับต่าง ๆ หากกิจการเลือกใช้การ
รวมศูนย์อำนาจในการตัดสินใจ คุณสมบัติเฉพาะตัวของผู้ได้รับอำนาจย่อมมีความสำคัญ กรณีวิธีกระจายศูนย์อำนาจการตัดสินใจ 
ระบบและขั้นตอนการทำงาน รวมถึงกระบวนการในการติดตามผลก็จะมีความสำคัญมากกว่าคุณสมบัติของตัวบุคคล 

            (2) การจัดโครงสร้างหน่วยงานที่มีการผลิตโดยเครื่องจักร อาจใช้โครงสร้างและการควบคุมที่
เป็นระเบียบแบบแผนแน่นอน แต่โครงสร้างที่มีรูปแบบแน่นอน อาจไม่เหมาะสมกับกิจกรรมการบริการหรืองานที่เกี่ยวกับ
การค้นคว้าวิจัยทางวิชาการ    เป็นต้น 

         (3) การมอบอำนาจต้องให้เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และต้องชัดเจน 
 
1.4 นโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากร 
     ปัจจัยสำคัญที่ช่วยในระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ คือ บุคลากรในหน่วยงานนั่นเองที่

เป็นปัจจัยสำคัญ ดังนั้น การมีนโยบายและระบบการบริหารบุคลากรที่ชัดเจนและเหมาะสม จะช่วยให้ระบบการควบคุม
ภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น เช่น 

(1) กำหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจ้าง การพัฒนา การประเมินการปฏิบัติงาน การเลื่อนขั้น 
เลื่อนตำแหน่ง รวมทั้งการจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่น 

(2) กำหนดคุณสมบัติและลักษณะงาน (Job description) ของเจ้าหน้าที่ในแต่ละตำแหน่งให้ชัดเจน 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางสำหรับการปฏิบัติงาน 

(3) กำหนดมาตรการเกี่ยวกับการประกันความซื่อสัตย์ของพนักงาน 
(4) มีระบบการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง และติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบสม่ำเสมอ 
(5) กำหนดแนวปฏิบัติกรณีท่ีมีความขัดแย้งของผลประโยชน์ (Conflict of interest) ต่อหน่วยงาน 

 
  



 

๒๐  
1.5 การกำหนดอำนาจความรับผิดชอบ 
 การกำหนดอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรในหน่วยงาน เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน ดังนั้น ผู้บริหารควรกำหนดอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบบุคลากรแต่ละตำแหนง่ให้
ชัดเจน ดังนี้ 

(1) กำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในแต่ละตำแหน่งให้ชัดเจน โดยคำนึงถึงการกระจายอำนาจและ
ระบบการสอบยันความถูกต้องระหว่างกัน 

(2) กำหนดคู่มือปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ 
(3) กำหนดระบบการติดตามและประเมินผล ซึ่งรวมถึงการจัดทำแผนงาน และระบบการรายงาน

ผลงานสม่ำเสมอ 
1.6 คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายใน 

 คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายใน เป็นกลไกและเครื่องมือชนิดหนึ่งในการช่วย
ตรวจสอบและสอบทานงานให้เป็นไปตามแผนงานที่ฝ่ายบริหารวางไว้  คณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรู้ความสามารถ
และมีความอิสระในการทำงาน จะช่วยส่งเสริมและสนับสนุนสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 

สภาพแวดล้อมการควบคุม เป็นองค์ประกอบเกี่ยวกับการสร้างบรรยากาศในหน่วยงานเพื่อให้
บุคลากรในหน่วยงานเกิดจิตสำนึกที่ดีในการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งเป็นองค์ประกอบ
พ้ืนฐานที่จะไปเสริมองค์ประกอบการควบคุมอ่ืน ๆ ต่อไป 

 
2. การประเมินความเสี่ยง 

ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์หรือการกระทำใด ๆ อันจะก่อให้เกิดผลลัพธ์ในด้านลบ
หรือเป็นผลลัพธ์ที่ไม่ต้องการ ทำให้งานไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด ความเสี่ยงอาจเกิดจากลักษณะงาน
หรือกิจกรรมของหน่วยงาน   การควบคุมภายใน การที่หน่วยงานตรวจไม่พบข้อผิดพลาด ฯลฯ 

(1) ความเสี่ยงจากลักษณะงานหรือกิจกรรมของหน่วยงาน 
ความเสี่ยงลักษณะนี้ เป็นความเสี่ยงที่มีอยู่โดยธรรมชาติในงานนั้น ๆ เมื่อใดก็ตามที่ตัดสินใจที่จะ
ทำงานหรือกิจกรรม ก็ย่อมจะมีความเสี่ยงเกิดข้ึน เช่น การทำธุรกิจการค้าขายกับต่างประเทศหรือ
การสั ่งซ ื ้อของจากต่างประเทศของทางราชการ ความเสี ่ยงก็ค ืออัตราแลกเปลี ่ยนที ่อาจ
เปลี่ยนแปลงไป ฯลฯ 

(2) ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน  
ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน เป็นความเสี่ยงที่ระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานไม่
ครอบคลุม และไม่สามารถป้องกันข้อผิดพลาดจากการดำเนินงานของหน่วยงานได้ อาจเป็นเพราะ
หน่วยงานไม่มีระบบการควบคุมภายในที่ครอบคลุมเพียงพอที่จะลดความเสี่ยงในการดำเนินงาน 
หรือหน่วยงานนั้นไม่มีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่ได้จัดไว้ เป็นต้น 

(3) ความเสี่ยงจากการตรวจไม่พบข้อผิดพลาด 
ความเสี่ยงลักษณะนี้ เป็นความเสี่ยงที่การตรวจสอบไม่สามารถค้นพบความผิดพลาดของรายการที่
มีอยู่ เนื่องจากผู้ตรวจสอบไม่สามารถตรวจสอบทุกกิจกรรมในหน่วยงานนี้ได้ และจำเป็นต้องใช้
ระบบการตรวจสอบโดยเลือกสุ่มตัวอย่างหรืออาจเนื่องจากผู้ตรวจสอบไม่มีความอิสระเพียงพอ
หรือไม่อยู่ในวิสัยที่จะเข้าไปตรวจสอบได้ 
 
 
 

 

 



 

๒๑   

สาเหตุความเสี่ยงอาจเกิดจากปัจจัยภายในและภายนอกหน่วยงาน 
 - ปัจจัยภายใน เช่น นโยบายของผู ้บริหาร ความซื ่อสัตย์ จริยธรรม คุณภาพของบุคลาก ร การ

เปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือได้ของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารและเจ้าหน้าที่บ่อยครั้ง การ
ควบคุมกำกับดูแลไม่ท่ัวถึง และการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับของหน่วยงาน เป็นต้น 

 - ปัจจัยภายนอก เช่น กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีหรือ
สภาพการแข่งขัน สภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง เป็นต้น 

 การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยง และ
การกำหนดแนวทางการควบคุม เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยง 

 การประเมินความเสี่ยงในหน่วยงาน จะเป็นการประเมินการปฏิบัติงานในภาพรวมของหน่วยงาน เพ่ือให้
ทราบเหตุการณ์ของความเสี่ยงและหาทางแก้ไขและควบคุมให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่เกิดความเสียหายน้อยที่สุด 

 กระบวนการในการประเมินความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้สามารถดำเนินการเป็น 4 

ขั้นตอน ดังนี้ 
1. ศึกษาวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงาน 

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงาน จะสอดคล้องกับภารกิจ (Mission) ของหน่วยงานนั้น ๆ ซึ่ง
โดยทั่วไปวัตถุประสงค์ของหน่วยงานจะแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ 
1.1 วัตถุประสงค์ในระดับหน่วยงาน (Entity – level objectives) เป็นวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานใน

ภาพรวมของหน่วยงาน โดยทั่วไปจะระบุไว้ในแผนกลยุทธ์ และแผนการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน เช่นเดียวกับ
ภารกิจ (Mission) และกลยุทธ์ในภาพรวมของหน่วยงาน เช่น ภารกิจหลักของหน่วยงาน โครงสร้างของหน่วยงาน 
แนวโน้มการดำเนินงานของหน่วยงานในอนาคต นโยบายการบริหารงานหรือนโยบายการเงินการคลัง เป็นต้น 

1.2 วัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม (Activty – level objectives) เป็นวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานที่
เฉพาะเจาะจงสำหรับแต่ละกิจกรรมที่หน่วยงานกำหนด เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน ซึ่งวัตถุประสงค์ของแต่
ละกิจกรรมจะต้องสนับสนุน และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในระดับหน่วยงาน เช่น ระบบการประมวลข้อมูลทางการเงิน
และบัญชี เป็นต้น 

2. ระบุปัจจัยเสี่ยง 
 ปัจจัยเสี่ยงของหน่วยงานสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ซึ่งปัจจัยเหล่านี้จะส่งผล

กระทบถึงวัตถุประสงค์ เป้าหมาย หรือผลการดำเนินงานในหน่วยงาน เช่น การเปลี่ยนตัวผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานใน
ตำแหน่งที่สำคัญๆบ่อยครั้ง การเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหม่ๆ ของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เป็นต้น 

 เนื่องจากปัจจัยเสี่ยงแต่ละชนิดมีผลกระทบต่อการดำเนินงานและวัตถุประสงค์ของหน่วยงานไม่เท่ากัน บาง
ชนิดมีผลกระทบทันที บางชนิดมีผลกระทบในระยะยาว ดังนั้น ผู้บริหารต้องติดตามพิจารณา และระบุปัจจัยความเสี่ยงที่
เกิดข้ึนให้ครอบคลุมทุกประเด็นปัญหาที่คาดว่าจะเกิด ซึ่งครอบคลุมถึง 

(1) ผลกระทบจากปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อุตสาหกรรม และสิ่งแวดล้อม ต่อการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

(2) ปัจจัยความเสี่ยงที่ได้ระบุไว้ในการวางแผน และการประมาณการของหน่วยงาน 
(3) ข้อตรวจพบที่ได้รับจากการตรวจสอบ การสอบทาน การติดตาม และประเมินผล 
(4) ปัจจัยอื่น ๆ ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน เช่น ปัจจัยที่ทำให้การดำเนินงานในอดีต

ที่ผ่านมาไม่บรรลุวัตถุประสงค์ คุณภาพของบุคลากร การเปลี่ยนแปลงบุคลากรที่รับผิดชอบในการบริหาร
หรือปฏิบัติงาน การเปลี ่ยนแปลงที ่เกิดจากเงื ่อนไขตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อกำหนดต่าง  ๆ ที ่มี
ผลกระทบต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน ฯลฯ 

  



 

๒๒  
3. การวิเคราะห์และจัดระดับความเสี่ยง 
     การวิเคราะห์ถึงผลกระทบของปัจจัยเสี่ยงที่มีต่อหน่วยงาน ซึ่งโดยปกติปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยมีผลกระทบต่อ

หน่วยงานมากน้อยไม่เท่ากัน การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงมีหลายวิธีแตกต่างกัน ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับความเสี่ยงที่มี
นัยสำคัญ และมีโอกาสเกิดข้ึนบ่อย จึงควรพิจารณาเลือกใช้วิธีการหรือเทคนิคท่ีใช้วิเคราะห์ให้เหมาะสมกับขนาด ลักษณะ
การดำเนินงาน เพื่อให้สามารถประเมินระดับความสำคัญของความเสี่ยงได้ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลเ สีย
หายที่อาจเกิดจากความเสี่ยงนั้น โดยทั่วไปขั้นตอนการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง จะเป็นดังนี้ 

3.1 ประเมินระดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง คือ การนำปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยมาพิจารณาถึงความสำคัญว่า 
หากเกิดขึ้นแล้วมีผลกระทบต่อหน่วยงานมากน้อยแค่ไหน โดยอาจวัดเป็นระดับน้อย ปานกลาง สูง 

3.2 ประเมินความถี่ที่ปัจจัยเสี่ยงจะเกิดขึ้น คือ การพิจารณาว่าด้วยปัจจัยเสี่ยงที่ได้เรียงลำดับความสำคัญไว้แล้ว 
มีโอกาสที่จะเกิดปัจจัยเสี่ยงนั้น ในระดับน้อย ปานกลาง สูง 

      การวิเคราะห์โดยการประเมินความสำคัญและการประเมินความถ่ีที่ปัจจัยเสี่ยงจะเกิดข้ึนอาจใช้ผสมผสาน
กัน เช่น ปัจจัยเสี่ยงบางอย่างมีอัตราความถี่สูง เมื่อเกิดขึ้นแต่ละครั้งสูญเสียเงินน้อย แต่ถ้าเกิดบ่อย ๆ เข้า โดยรวมอาจมี
จำนวนเงินสูงก็จะทำให้เกิดความสำคัญได้ 

3.3 เลือกใช้เทคนิคการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เหมาะสม โดยบางครั้งอาจไม่จำเป็นต้องวิเคราะห์ในรูปตัวเลข แต่
อาจวิเคราะห์ออกมาเป็นระดับต่าง ๆ เช่น สำคัญมาก ปานกลาง หรือน้อย เป็นต้น 

 
4. กำหนดวธิกีารควบคมุความเสีย่ง 
เมื่อหน่วยงานสามารถวิเคราะห์และจัดลำดับความเสี่ยงแล้ว ฝ่ายบริหารควรพิจารณาหาวิธีเพ่ือป้องกันความเสี่ยง

นั้น ๆ โดยต้องคำนึงถึงค่าใช้จ่ายที่ต้องใช้ว่าคุ้มกับประโยชน์ที่จะได้รับหรือไม่ ซึ่งในการกำหนดแนวทางในการป้องกันหรือ
ลดความเสี่ยงผู้บริหารควรพิจารณาว่าความเสี่ยงที่เกิดข้ึนนั้นเป็นความเสี่ยงในลักษณะใด เช่น 

4.1 กรณีเป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับหน่วยงานโดยรวม ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอกที่มิ ได้อยู่ภายใต้
การควบคุมของผู้บริหาร การป้องกันหรือลดความเสี่ยงกระทำได้โดยการบริหารความเสี่ยงซึ่งมีกลยุทธ์ ดังนี้ 

(1) กำหนดโครงสร้างพ้ืนฐานของการบริหารความเสี่ยง กำหนดผู้รับผิดชอบกระบวนการบริหารความเสี่ยง และ
กำหนดความสัมพันธ์ระหว่างหน้าที่การบริหารความเสี่ยงกับหน้าที่การประเมินความเสี่ยง การบริหารความเสี่ยงที่มี
ประสิทธิภาพจะเริ่มต้นด้วยการกำหนดวัตถุประสงค์ ซึ่งสัมพันธ์กับกลยุทธ์และโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญ เรา
จะประเมินความเสี่ยงด้วยการระบุผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นการจัดลำดับความสำคัญ และการวัดผลกระทบของความเสี่ยง
เหล่านั้นที่เกิดข้ึนต่อหน่วยงาน 

 (2) ประเมินความเสี่ยงของหน่วยงาน กำหนดกรอบแนวคิด ซึ่งจะใช้ระบุความเสี่ยงทั้งหมดที่เป็นไปได้ เพื่อใช้เป็น
จุดเริ่มต้นในการประเมินความเสี่ยงมองภาพรวมของความเสี่ยงที่มีความสำคัญที่สุดก่อนและจัดสรรทรัพยากรให้อย่างเหมาะสม 

(3) พัฒนากลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงที่จะประสบความสำเร็จ ต้องมีความ
เกี่ยวเนื่องหรือสอดคล้องกับกลยุทธ์ของหน่วยงานโดยตรง กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงต้องได้รับการพัฒนาให้เหมาะสม
กับความเสี่ยงแต่ละประเภท เช่น กลยุทธ์การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การลดความเสี่ยง การกระจายความเสี่ยง และการถ่าย
โอนความเสี่ยง เป็นต้น 

(4) พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงหน่วยงานต้องพัฒนาเทคนิคการบริหารความเสี่ยง
อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติของหน่วยงาน โดยเฉพาะการบริหารความเสี่ยงในกิจกรรมที่มีความเสี่ยงเฉพาะเรื่อง 

(5) การติดตามประเมินผลกระบวนการบริหารความเสี่ยง เป็นขั้นตอนของหน่วยงานต้องอาศัยงานด้านตรวจสอบ
ภายใน โดยในขั้นตอนนี้รวมถึงการติดตามการปฏิบัติงานในหน้าที่อื่น ๆ เช่น การปฏิบัติตามกฎหรือระเบียบ และการให้
ความสำคัญต่อสภาพแวดล้อมและความปลอดภัย อย่างไรก็ตามการบริหารความเสี่ยงที่สัมฤทธิ์ผล หมายรวมถึง การเสาะ
แสวงหาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น การเชื่อมโยงการประเมินผลตอบแทนที่เพิ่มค่าให้แก่ผู้ถือหุ้น (สำหรับธุรกิจ) และหน่วยงาน
หน้าที่การติดตามประเมินผลจะมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับการประเมินความเสี่ยงของหน่วยงานในข้อ (2) ดังกล่าว 
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(6) การพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง การปรับปรุง และพัฒนาการบริหารความเสี่ยงอย่าง

ต่อเนื่องมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการประสบความสำเร็จของหน่วยงานในที่สุดแหล่งข้อมูลที่สามารถนำมาใช้ในการ
ปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงนั้น รวมถึงข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้องเชื่อถือได้และข้อมูลที่เกิดจากการสะท้อนความเสี่ยง
ของหน่วยงาน การปรับปรุงต้องรวมถึงระบบการวัดเป็นจำนวนหน่วยที่ใช้ได้ในระยะยาว เช่น จำนวน และผลกระทบจาก
ความเสี่ยงที่ได้รับการจัดการภายในกระบวนการ ฯลฯ ในการปรับปรุงพัฒนาการบริหารความเสี่ยงนั้น ระบบการวัดผลที่
เชื่อถือได้จึงเป็นสิ่งจำเป็นและจะทำให้หน่วยงานสามารถทราบขนาดความเสี่ยง และผลกระทบที่หน่วยงานจะสามารถรับ
ได้หรือไม่เพียงใด 

4.2 กรณีท่ีเป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการควบคุมภายใน ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายในและอยู่ภายใต้การ
ควบคุมของผู้บริหาร การป้องกันหรือลดความเสี่ยงกระทำได้โดยจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมอย่างเพียงพอและเหมาะสม 
การกำหนดวิธีการควบคุมเพื่อจัดการให้ความเสี่ยงอยู่ในสภาพที่เป็นผลดีกับหน่วยงานนั้น จะมีลักษณะการจัดการได้ 5 
ลักษณะ คือ 

 (1) การจัดการในลักษณะที่ยอมรับในความเสี่ยงนั้น 
 (2) การจัดการในลักษณะที่ทำให้ความเสี่ยงจากระดับความเสี่ยงสูงไปสู่ระดับความเสี่ยงต่ำ 

(3) การจัดการในลักษณะที่เป็นการกระจายความเสี่ยง 
(4) การจัดการในลักษณะที่เป็นการถ่ายโอนความเสี่ยงหรือโยกย้ายความเสี่ยง 
(5) การจัดการในลักษณะที่เป็นการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
การจะใช้วิธีการใดในการจัดการความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้น ขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมและความเหมาะสม

ของการดำเนินงานในหน่วยงานนั้น ๆ ด้วย ทั้งนี้ การจัดการความเสี่ยงจะต้องคำนึงถึงเรื่องดังต่อไปนี้ 
(1) ต้องปรับเปลี่ยนระบบการบริหารและระบบปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือไม่ อย่างไร ณ จุดใด 
(2) กระบวนการจัดการความเสี่ยงเป็นอย่างไร ต้องดำเนินการให้เกิดความชัดเจนและต้องสื่อสารให้ผู้ที่

เกี่ยวข้องในหน่วยงานทราบด้วย 
(3) ต้องมีการรายงานผลเมื่อดำเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 

หน่วยงานจึงต้องจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงอยู่เสมอ และสร้างกลไกช่วยบริหารความเสี่ยงให้อยู่
ในระดับท่ีสามารถยอมรับได้ หรือกำหนดมาตรการการควบคุมท่ีเหมาะสมต่อไป 
 

5. กิจกรรมการควบคุม 
 กิจกรรมการควบคุม เป็นองค์ประกอบหนึ่งของระบบการควบคุมภายในที่หน่วยงานต้องจัดให้มีขึ้นเพื่อลดความ
เสี่ยงและทำให้เกิดความคุ้มค่า ตลอดจนให้ฝ่ายบริหารเกิดความม่ันใจในประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ 
 ประเภทการควบคุม กิจกรรมการควบคุมอาจแยกตามความจำเป็นและลักษณะของการควบคุม ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับ
ความเหมาะสมในการดำเนินงานของหน่วยงานนั้น ๆ เช่น 

(1) การควบคุมในลักษณะการป้องกันการผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นในทางปฏิบัติ (Preventive control) เป็น
วิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้น เพื่อป้องกันมิให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก โดยเหตุการณ์ที่
ก่อให้เกิดความเสี่ยงยังไม่เกิดขึ้น เช่น การแบ่งแยกหน้าที่ผู้รับเงิน ผู้จ่ายเงิน และผู้บันทึกบัญชี การกำหนด
วงเงินสำหรับผู้มีอำนาจอนุมัติเงินในแต่ละระดับชั้น เป็นต้น 

(2) การควบคุมในลักษณะของการค้นพบข้อผิดพลาด (Detective control) เป็นการควบคุมที่กำหนดขึ้น เพ่ือ
ค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน เช่น การทำงบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร การตรวจนับพัสดุ
ประจำปี การทบทวนการปฏิบัติงานของหน่วยงานในภาพรวม เป็นต้น 

(3) การควบคุมในลักษณะการเสนอแนะ (Suggestive control) เป็นการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพื่อเสนอแนะ 
ปรับปรุง และพัฒนาระบบการดำเนินงานและระบบการควบคุมภายในให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

(4) อ่ืน ๆ ตามความจำเป็นและเหมาะสมในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
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6. สารสนเทศและการสื่อสาร 
 สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูลข่าวสารที่ใช้ในการบริหาร ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับการเงินและไม่ใช่การเงินรวมทั้ง
ข้อมูลข่าวสารอื่น ๆ ทั้งจากแหล่งภายในและภายนอก 
 การสื่อสาร หมายถึง การรับและส่งข่าวสารระหว่างกัน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลที่มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบในงานที่สัมพันธ์กัน การสื่อสารจะเกิดขึ้นได้ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานระบบการสื่อสารที่ดีและมี
ประสิทธิภาพ ควรเป็นการสื่อสารแบบสองทาง และติดต่อระหว่างหน่วยงานอย่างถ่ัวถึงครบถ้วน 
 หน่วยงานควรจัดให้มีระบบสารสนเทศที่สามารถสนองความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลอย่างเพียงพอ และเหมาะสม
ทันต่อการปฏิบัติงาน ตลอดจนการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพข่าวสารที่ถูกต้องเชื่อถือได้ ทันเหตุการณ์ และสะดวกใน
การเข้าถึงอย่างปลอดภัย รวมทั้งมีการจัดลำดับความสำคัญและมีระบบการสื่อสารที่ดีจะส่งผลถึงการบริหารงานของ
ผู้บริหาร โดยเฉพาะข่าวสารที่เป็นสัญญาณบอกเหตุ อันจะทำให้ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาได้ทันกาล และบริหารงาน
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
 การสื่อสารจึงเป็นเรื่องสำคัญที่ผู้บริหารต้องจัดให้มีขึ้นและควรเป็นระบบการสื่อสารสองทางการสื่อสารภายใน
หน่วยงานที่ชัดเจนไม่ว่าจะเป็นทางการหรือไม่ก็ตามจะเป็นผลดีต่อการปฏิบัติงานให้สามารถบรรลุเป้ าหมายที่วางไว้ ซึ่ง
ปัจจัยสำคัญท่ีทำให้การสื่อสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ 

(1) เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องได้รับข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของตนอย่างชัดเจนและทันกาล ทั้งจาก
ภายในหรือภายนอกหน่วยงาน รวมทั้งข้อมูลข่าวสารที่มีผลต่อความเสี่ยงที่อาจเกิดกับหน่วยงาน เช่น นโยบายรัฐบาล การ
เปลี่ยนแปลงด้านกฎหมายใหม่ๆ ฯลฯ 

(2) การกำหนดภาระหน้าที่และความรับผิดชอบในแต่ละตำแหน่งงานต้องชัดเจน เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องเข้าใจถึง
บทบาทท่ีเกี่ยวข้องกับงานของตนและของผู้อื่น รวมทั้งให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามระบบการควบคุมที่กำหนดไว้ 

(3) การจัดให้มีช่องทางการสื่อสารข้อมูลที่ดีระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ทำให้สามารถทำความเข้าใจและ
ประสานงานกันได้อย่างดี 

ในทำนองเดียวกันควรให้ความสำคัญกับการสื่อสารภายนอกหน่วยงาน ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการบริหารงานของ
หน่วยงานด้วย ดังนั้น ประเด็นสำคัญที่ควรดำเนินการ คือ 

(1) กำหนดช่องทางการสื่อสารกับบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้องให้ง่ายขึ้น 
(2) เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องกับหน่วยงานภายนอกต้องเรียนรู้วัฒนธรรมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้วย 
(3) ผู้บริหารควรให้ความสนใจในข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายนอก 
(4) การติดต่อสื่อสารกับบุคคลภายนอก ต้องมีข้อมูลข่าวสารที่เพียงพอและสัมพันธ์กันในอันที่จะทำให้

เกิดความเข้าใจอันดีต่อกันและเข้าใจถึงสภาพความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
สำหรับการควบคุมภายในของระบบสารสนเทศ โดยทั่วไปมักจะเกี่ยวข้องกับการควบคุมการนำ

ข้อมูลเข้าสู่ระบบ การแบ่งแยกงาน การสอบทานความถูกต้องในการประมวลผลการควบคุมการรับส่งข้อมูลระหว่าง
ระบบงานและการควบคุมทางด้านผลผลิต เป็นต้น 

 
7. การติดตามและประเมินผล 

 การติดตามผล หมายถึง การสอดส่องดูแลกิจกรรมที่อยู่ระหว่างการดำเนินงาน เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าการ
ดำเนินงานเป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่กำหนด 
 การประเมินผล หมายถึง การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับระบบการควบคุมภายในที่กำหนดไว้ว่ามีความ
สอดคล้องหรือไม่ เพียงใด และประเมินระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ว่ายังมีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน
หรือไม่ รวมทั้งการวิเคราะห์การหาสาเหตุของความแตกต่างระหว่างแผนงานกับผลการดำเนินงานสรุปผลและเสนอ
ข้อแนะนำเพื่อให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  
 



 

๒๕  
 

 การติดตามและประเมินผล เป็นกระบวนการประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบงานต่าง  ๆ 
ของหน่วยงาน ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับ และการปฏิบัติ งานตามภาระหน้าที่ความ
รับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ฝ่ายต่าง ๆ ในหน่วยงาน ทั้งนี้ เนื่องจากมาตรการต่าง ๆ และระบบการควบคุมภายในมีการ
เปลี่ยนแปลงหรือต้องพัฒนาตลอดเวลา ผู้บริหารจึงจำเป็นต้องมีการติดตามและประเมินผล เพื่อให้ทราบประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในว่าอยู่ในระดับที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันเพียงใด 
 สำหรับความถี่ในการติดตามและประเมินผลจะมีมากน้อยเพียงใด ขึ้นกับผลการประเมินความเสี่ยงในเบื้องต้น
และผลที่ได้จากการติดตามประเมินผลการดำเนินงานของหน่วยงานนั้นเอง 
 การติดตามประเมินผลจะได้ผลดี ควรมีการปฏิบัติดังนี้ 
  5.1 มีการสอบทานและรายงานผลเกี่ยวกับประสิทธิผลของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน
ทุกๆด้านสม่ำเสมอ ซึ่งเป็นการรายงานจากภายในและจากบุคคลภายนอก เช่น ผู้ตรวจสอบ ผู้ตรวจราชการ ผู้มาติดต่อ 
โดยเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ปฏิบัติงานจริง 
  5.2 จำแนกเรื่องที่จะประเมินผล ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการควบคุมภายในเฉพาะจุด เช่น การประเมินประสิทธิภาพ
ภายในหน่วยงาน การประเมินระบบงาน การประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์ การประเมินบุคคล เป็นต้น ซึ่งการประเมินควรพิจารณา
ขอบเขตและความถี่ของการประเมินด้วย เพ่ือให้มั่นใจถึงประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในในเรื่องนั้น  ๆว่าสามารถป้องกันความเสี่ยง
ที่อาจเกิดขึ้นได้ โดยเครื่องมือการประเมินผล รวมถึงการตรวจเช็คการตอบแบบสอบถาม และการวิเคราะห์เชิงปริมาณ นอกจากนี้ ตัวชี้วัดและ
การเปรียบเทียบกับผลงานของหน่วยงานอ่ืน หรือมาตรฐานที่ยอมรับกันโดยทัว่ไปก็เป็นเครื่องมือช่วยในการประเมินผลได้เช่นกัน 
  5.3 รายงานผลตามข้อเท็จจริงอย่างเป็นอิสระ ไม่ปิดบังสิ่งผิดปกติ 
  5.4 สั่งการให้มีการแก้ไขและติดตามผลอยู่เสมอ 
  สำหรับการกำหนดรูปแบบการติดตามประเมินผล ควรมีอยู่ในขั้นตอนของการปฏิบัติงานและควรทำอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ 
รวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการกำหนด กฎหมาย ระเบียบ การบริหารงาน และที่ปรึกษาต่าง ๆ  โดยมีวิธีการ เช่น การเปรียบเทียบผลการ
ดำเนินงาน การตรวจสอบ การกระทบยอด ฯลฯ สำหรับบางโครงการอาจกำหนดรูปแบบการติดตามและประเมินผลโดยเฉพาะ แยกต่างหากจาก
ที่ได้กำหนดการติดตาม ประเมินผลโดยปกติการติดตามและประเมินผลโครงการที่เป็นกรณีเฉพาะ อาจใช้แบบประเมินตนเองการออกแบบ
ควบคุมโดยเฉพาะ การทดสอบ หรืออาจจ้างผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ตรวจสอบภายนอกมาดำเนินการได้ 
  การติดตามประเมินผลจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น หากมีการสื่อสารกับบุคลากรที่รับผิดชอบงานนั้น ๆ ใน
หน่วยงานและกรณีมีเรื่องที่สำคัญควรรายงานต่อผู้บังคับบัญชาระดับสูงด้วย นอกจากนี้ การติดตามและประเมินผลในระบบ
การควบคุมภายใน ควรหมายถึง การประเมินผลนโยบาย กฎระเบียบ ระบบงานต่าง ๆ ของหน่วยงานด้วย เพ่ือให้มั่นใจว่า 

(1)  ได้มีการกำหนดกรอบระยะเวลาการปฏิบัติงานที่เหมาะสมถูกต้อง และเป็นผลดีต่อการบริหาร
หน่วยงานของหน่วยงาน 

(2)  ได้มีการตรวจสอบและติดตามผล รวมทั้งรายงานของผู้ตรวจสอบที่ได้สอบทานงานและตั้งข้อสังเกต
ไว้ต่อผู้บริหารของหน่วยงาน ข้อสังเกตเหล่านั้นได้มีการแก้ไขปฏิบัติตามในระยะเวลาที่เหมาะสม 

(3)  การดำเนินงานต่าง ๆ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่หน่วยงานตั้งไว้ 
(4)  การจัดทำรายงานทางการเงินเป็นไปอย่างถูกต้องเชื่อถือได้ 
เมื่อได้ติดตามและประเมินผลแล้ว ผู้ประเมินผลจะต้องจัดทำรายงานเสนอผู้บริหารที่รับผิดชอบ โดยการ

ทำรายงานแสดงผลความคลาดเคลื่อนของการดำเนินงานเป็นระยะ ๆ โดยควรจัดทำคำชี้แจงหรืออธิบายให้ทราบว่าความ
แตกต่างระหว่างผลการดำเนินงานจริงกับตัวเลขตามประมาณการเกิดขึ้นเพราะเหตุใด แลผู้ใดจะต้องรับผิดชอบหรือชอบ
กับการที่เกิดผลต่างนั้น และหากวิธีการแก้ไขท่ีเหมาะสมต่อไป 

การติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่องและเป็นประจำ และมีการสั่ งการให้แก้ไขข้อผิดพลาดอยู่เสมอ
เป็นหัวใจสำคัญของการควบคุมทางการบริหาร ไม่ควรจัดทำเฉพาะกับระบบหรือมาตรการควบคุมภายในเท่านั้น แต่ควร
จัดให้การติดตามและประเมินผลกับการปฏิบัติงานด้านอ่ืน ๆ ทุกด้าน จากผู้รับผิดชอบโดยตรงและอย่างอิสระ หรือโดยผู้
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับมาตรการหรือออกแบบระบบการควบคุมภายในเพื่อให้สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างเป็นอิสระ 
เช่น จากการตรวจสอยภายใน อันเป็นเครื่องมือของฝ่ายบริหารในการประเมินผลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น 



 

๒๖  
8. การประเมนิระดบัความเสีย่ง 

 ข้อมูลที่ได้จากการประเมินความเสี่ยงจะเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นว่าสมควรจะนำมากำหนดเป็นมาตรการจัดการ
ความเสี่ยงหรือไม่ โดยระดับความเสี่ยงที่จะนำมากำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงนั้น ควรอยู่ในระดับ “H” และ “E” 
ซึ่งเป็นความเสี่ยงในระดับสูงและสูงมากท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความสำเร็จของวัตถุประสงค์ของหน่วยงานได้จึงจำเป็นต้อง
ป้องกันความเสี่ยงและความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นตามเป้าหมายของการบริหารความเสี่ยงที่เมื่อดำเนินการแล้วระดับ
ความเสี่ยงต้องลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ไม่กระทบต่อวัตถุประสงค์ของหน่วยงานตามตาราง Risk matrix ตามแนวคิด
ของ COSO ดังนี้ 
 

ตาราง Risk matrix ตามแนวคดิของ COSO 
ระดบัโอกาสทีเ่กดิขึน้ 
 

5  M 5 H 10 H 15 E 20 E 25 
4  M 4 M 8 H 12 H 16 E 20 
3  L 3 M 6 M 9 H 12 E 15 
2  L 2 M 4 M 6 M 8 H 10 
1  L 1 L 2 M 3 M 4 H 5 
  1  2  3  4  5  

  
ระดบัผลกระทบ 

“ระดบัความเสีย่ง” (ระดบัความเสีย่ง = ระดบัโอกาสทีจ่ะเกดิขึน้ X ระดบัผลกระทบ) 
ผลคณูนำมาเทียบกับตาราง Risk matrix ตามแนวคิดของ COSO ตามแถบสี แบ่งเป็นระดับ 4 ระดับ ดังนี้ 
“L” (LOW) ในช่องแถบ “สีเขียว” ถือเป็นความเสี่ยงระดับ “นอ้ยถงึนอ้ย

ทีส่ดุ” 
“M” (MEDIUM) ในช่องแถบ “สีเหลือง” ถือเป็นความเสี่ยงระดับ “ปานกลาง” 
“H” (HIGH) ในช่องแถบ “สีส้ม” ถือเป็นความเสี่ยงระดับ “สงู” 
“E” (EXTREME) ในช่องแถบ “สีแดง” ถือเป็นความเสี่ยงระดับ “สงูมาก” 
   

 

 “โอกาส” หมายถึง ระดับของโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงโดยใช้ระดับคะแนนเทียบจาก
ตาราง “เกณฑ์การเปรียบเทียบระดับโอกาส” โดยเทียบระดับการเกิดเหตุการณ์ของ “แนวทางการพิจารณาระดับความ
เป็นไปได้ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง” กับช่อง “คะแนน (L)” ทางซ้ายมือสุด ดังนี้ 

เกณฑก์ารเปรยีบเทยีบระดบัโอกาส 
L = ระดบัโอกาส (Likelihood scoring) 

คะแนน (L) 

แนวทางการพจิารณาระดบัความเปน็ไปไดใ้นการเกดิขึน้ของเหตกุารณค์วามเสีย่ง 
ระดบัโอกาส การดำเนนิโครงการ การปฏบิตังิานประจำ เทยีบกบัครัง้ของการดำเนนิการ ประมาณ % 

ของการ
ดำเนินการ 

5 สูงมาก เกิดขึ้นแน่นอน เกิดขึ้นเกือบทุกครั้ง เกือบทุกครั้งของการ
ดำเนินงาน 

50% 

4 สูง เกิดขึ้นไดเ้สมอ เกิดขึ้นเป็นประจำ ปีละหลายครั้ง 40% 
3 ปานกลาง เกิดขึ้นไดบ้้าง เกิดขึ้นไดห้ลายครั้ง เกิดขึ้นได้ทุกป ี 30% 
2 น้อย เกิดขึ้นได้น้อย อาจเกิดขึ้นบ้างในบางครั้ง เกิดขึ้นได้ในช่วง 1 – 2 ป ี 20% 
1 น้อยมาก เกิดขึ้นไดย้าก แทบจะไมเ่กิดขึ้นเลย ไม่เกดิขึ้นเลยในช่วง 3 ปี 10% 
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 “ผลกระทบ” หมายถึง ระดับผลกระทบของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจะกระทบต่อความสำเร็จของ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน โดยให้เทียบระดับของผลกระทบตามตาราง “หลักเกณฑ์เปรียบเทียบระดับผลกระทบ” เทียบ
ระดับการเกิดผลกระทบในช่อง “แนวทางการพิจารณาระดับความเป็นไปได้ในการเกิดขึ้นของเหตุการณ์ความเสี่ยง” กับ
ช่อง “คะแนน (l)” ซ้ายมือ ดังนี้  

เกณฑเ์ปรยีบเทยีบระดบัผลกระทบ 
l = ระดบัผลกระทบ (Impact scoring) 

คะแนน 
(l) 

ระดบั
ผลกระทบ 

แนวทางการพจิารณาผลกระทบในแตล่ะความเสีย่งตอ่เปา้หมายความสามารถหรอืผลการดำเนินงานขององคก์ร 
หนา้ทีค่วาม
รบัผิดชอบ 

เปา้หมาย 
ผลผลติ/
ผลลพัธ ์

ผล
คะแนน
ตาม

ตวัชีว้ดั 

มลูคา่ความ
เสยีหายที่
อาจเกดิขึน้ 

สญูเสยี
โอกาส 

ความพงึ
พอใจ/ความ
เชือ่ถอืของ
ผู้รบับรกิาร 

ชือ่เสยีง
องคก์ร 

การ
ดำเนินงาน 

งบประมาณที่
สญูเสยี 

5 สูงมาก หน้าที่ความ
รับผิดชอบ

หลักเสียหาย 

ต่ำกวา่
เป้าหมาย
มากหรือที่

เคยทำมาใน
อดีต 

1 
คะแนน 

องค์กรไม่
สามารถ

รับผิดชอบ
ได้ 

ต้องหยุด
ดำเนินการ

ใน
ช่วงเวลา

หนึ่ง 

เกิดการ
ร้องเรียน
หรือเลิกใช้

บริการ 

มีการ
เผยแพร่ข่าว

ทั้งสื่อ
ภายในและ
ต่างประเทศ 

ร้ายแรง ตั้งแต่ 
10,000,000 

บาท ขึ้นไป 

4 สูง หน้าที่
รับผิดชอบที่

สำคัญเสียหาย 

ต่ำกวา่
เป้าหมาย
อย่างมี

นัยสำคัญ 

2 
คะแนน 

ต้องยกเลิก
บาง

โครงการ
เพื่อจัดสรร
งบประมาณ 

ต้องหยุด
ดำเนินการ

ในช่วง     
1 - 2 วัน 

ผู้รับบริการ
ไม่พอใจ 

มีการ
เผยแพร่ข่าว

ใน
หนังสือพิมพ ์

กระทบมาก ตั้งแต่ 500,000 
บาท ไม่เกิน 
1,000,000 

บาท 

3 ปานกลาง หน้าที่ความ
รับผิดชอบ
เสียหาย 

ต่ำกวา่
เป้าหมาย
ชัดเจน 

3 
คะแนน 

กระทบต่อ
การจัดสรร
งบประมาณ

ภายใน 

ต้องหยุด
ดำเนินการ
ภายใน 1 

วัน 

ไม่สามารถ
ดำเนินการ

ได้ตาม
ข้อกำหนด 

มีข่าวลือ
ออกไปสู่

นอกองค์กร 

กระทบปาน
กลาง 

ตั้งแต่ 100,000 
บาท ไม่เกิน 

500,000 บาท 

2 น้อย บางส่วนของ
หน้าที่ความ
รับผิดชอบ
เสียหาย 

ต่ำกวา่
เป้าหมาย
เล็กน้อย 

4 
คะแนน 

กระทบต่อ
การจัดสรร
งบประมาณ

ในระดับ
สำนัก/กอง 

หยุดแก้ไข
เล็กน้อย 

กระทบต่อ
คุณภาพการ
ให้บริการ 

มีข่าวลือ
ภายใน
องค์กร 

กระทบ
เล็กน้อย 

ตั้งแต่ 10,000 
บาท ไม่เกิน 

100,000 บาท 

1 น้อยมาก ไม่เกี่ยวข้อง
โดยตรง 

ยังคงได้ตาม
เป้าหมาย 

5 
คะแนน 

สามารถ
ยอมรับได้ 

การ
ดำเนินการ

ล่าช้า 

กระทบต่อ
คุณภาพการ
ให้บริการ
เล็กน้อย 

อาจส่งผล
ต่อชื่อเสียง

ได้ 

ละเลยได้ ไม่เกิน 10,000 
บาท 

 
 การใส่ระดับผลกระทบ ให้แยกผลกระทบตามด้านของความเสี่ยง 4 ด้าน ได้แก่ 

(1) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงานตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  (Compliance risk : C)  ตัวอักษร “C” ถ้า
ผลกระทบทำให้เกิดความเสี่ยงด้านนี้ให้ใส่คะแนนในช่อง “C”  เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการดำเนินการ/การปฏิบัติงาน
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ แนวปฏิบัติต่างๆ เช่น การบังคับใช้กฎหมายที่ออกมาใหม่ไม่สอดคล้องกับการนำ
กฎหมายไปใช้ การเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหม่เป็นจำนวนมาก การไม่ควบคุมกำกับดู แลตรวจสอบความถูกต้องของการ
ดำเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ เป็นต้น 

(2) ความเสี ่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic risk : S) ตัวอักษร “S”  เป็นความเสี ่ยงที ่จะส่งผลกระทบต่อ
ความสำเร็จตามเป้าหมายของนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ เช่น นโยบายไม่ต่อเนื่อง มีการเปลี่ยนแปลงและเริ่มต้นใหม่
เป็นระยะ หรืองาน/โครงการตามนโยบายมีการเปลี่ยนแปลงไม่เป็นไปตามแผนที่กำหนดส่งผลให้สูญเสียทรัพยากรที่ได้
ดำเนินการไปก่อนแล้ว เกิดความล่าช้าไม่สามารถดำเนินได้ตามเป้าหมายและระยะเวลาตามที่กำหนด เป็นต้น 
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(3) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational risk : O) ตัวอักษร “O” ถ้าผลกระทบทำให้เกิดความเสี่ยง
ด้านนี้ให้ใส่คะแนนลงในช่อง “O” เป็นความเสี่ยงที่กระทบกับการดำเนินงานผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เช่น การโยกย้าย
ข้าราชการบ่อยทำให้บุคลากรไม่มีประสบการณ์และความรู้ในงานที่ปฏิบัติส่งผลให้เกิดความผิดพลาดหรือความเสียหายกับ
ประชาชน ผู้รับบริการได้ การที่อยู่ในตำแหน่งและงานเดิมเป็นเวลานานอาจทำให้เกิดการทุจริตหรือประพฤติมิชอบในหน้าที่ได้
การประเมินผลการปฏิบัติราชการไม่มีมาตรฐานและสอดคล้องกับแผนการปฏิบัติราชการและแผนพัฒนารายบุคคล บุคลากร
ไม่สามารถใช้งานโปรแกรมได้เต็มความสามารถที่โปรแกรมสามารถรองรับการทำงานได้ เป็นต้น 

(4) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial risk : F) ตัวอักษร “F” ถ้ากระทบทำให้เกิดความเสี่ยงด้านนี้ให้ใส่
คะแนนลงในช่อง “F” เป็นความเสี ่ยงที ่ส่งผลด้านการเงิน การบัญชีและพัสดุ เช่น ระบบการควบคุมภายในไม่มี
ประสิทธิภาพทำให้มีการเบิกจ่ายเงินผิดพลาดคลาดเคลื่อน การเบิกจ่ายในโครงการผิดพลาดผู้บริหารและผู้ตรวจสอบและ
ควบคุม ระบบการเงินและบัญชีไม่มีประสบการณ์และความรู้ไม่เพียงพอที่จะสามารถตรวจระบบความผิดพลาดและแก้ไข
ให้ถูกต้องได้ การจัดซื้อจัดจ้างในราคาที่ไม่เหมาะสม เป็นต้น 

 
     ความเสีย่งทีม่อียู/่ผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากความเสีย่งทีม่อียู/่มาตรการจดัการ ความเสีย่ง/ตวัชีว้ดัความเสีย่ง 
ประกอบด้วย 

“ความเสี่ยงที่มีอยู่” หมายถึง ความเสี่ยงของงาน/โครงการกระบวนการที่ยังมีอยู่ที ่มีผลกระทบต่อ
ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 4 ด้านตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในองค์กรของ
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม ได้แก่ ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงานตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน ความเสี่ยงด้านการเงิน 

“ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่” หมายถึง ข้อมูลผลที่เกิดข้ึนหรืออาจจะเกิดข้ึนในทางลบหาก
มี “ความเสี่ยงที่มีอยู่” เป็นการอธิบายผลกระทบความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในข้อมูล “การประเมินระดับความเสี่ยง” 

“มาตรการจัดการความเสี่ยง” หมายถึง วิธีการหรือแนวทางการแก้ไขเพื่อทำให้ “ความเสี่ยงที่มีอยู่” 
และ “ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่” หมดไปหรือลดน้อยในระดับยอมรับได้ 

“ตัวชี้วัดความเสี่ยง” หมายถึง ข้อมูลที่มีลักษณะเป็นตัวบ่งชี้หรือเกณฑ์หรือมาตรฐาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ใช้ในการระบุหรือเปรียบเทียบเพื่อที่จะแสดงว่ามาตรการจัดการความเสี่ยงสามารถลดความเสี่ยงที่มีอยู่และผลกระทบที่
เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่ เช่น จำนวนหน่วยงานที่มีความรู้และความเข้าใจจนนำการบริหารความเสี่ยงไปใช้เป็น
เครื่องมือในการป้องกันความผิดพลาดหรือความเสียหายของหน่วยงาน 
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บทที ่4  

แผนการบรหิารจดัการความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกัด องคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู                                       
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
4.1 คณะทำงานบรหิารจดัการความเสีย่ง  
 องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูมได้มีการแต่งตั้งคณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยงตามคำสั่งองค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าตูม ที่ 254/2568 ลงวันที่ 3 เดือน ตุลาคม พ.ศ.2567  ประกอบด้วย 

1. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม            ประธานกรรมการ 
2. รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม          คณะทำงาน 
3. ผู้อำนวยการกองคลัง        คณะทำงาน 
4. ผู้อำนวยการกองช่าง        คณะทำงาน 
5. ผู้อำนวยกองการศึกษา ฯ        คณะทำงาน 
6. ผู้อำนวยกองสวัสดิการสังคม               คณะทำงาน 
7. หัวหน้าสำนักปลัด         คณะทำงาน 
8. ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน       เลขานุการ 

โดยให้คณะทำงานการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
(1) จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(2) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3) จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(4) พิจารณาบทบาทแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
4.2 ขัน้ตอนการจดัทำแผนบรหิารจดัการความเสีย่ง 
  

                    การประเมินโอกาสและผลกระทบและระดับความเสี่ยง ได้นำแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.2566 – 2570) 
และแผนดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568  จุดอ่อนและข้อเสนอแนะจากรายงานผลการประเมินผล
แผนพัฒนาท้องถิ่น และการวิเคราะห์ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยวิเคราะห์จากปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 4 ด้าน 
ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 
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4.3 การกำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอนตามยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
การกำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ข้ันตอน 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา ขั้นตอน (กลยุทธ์) วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้าหมาย) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนา
ร ะ บ บ ส า ธ า ร ณ ู ป โ ภ ค 
ส า ธ า ร ณ ู ป ก า ร แ ล ะ
โครงการสร้างพ้ืนฐาน 

     1. การพัฒนาก่อสร้าง ปรับปรุง บำรุงรักษา 
ถนน สะพาน ทางเท้าและท่อระบายน้ำ 
     2. การพัฒนาก่อสร้าง ขยายเขต ปรับปรุง 
บำร ุ งร ักษา ระบบไฟฟ ้า  และต ิดต ั ้ ง ไฟฟ้า 
สาธารณะพร้อมจัดหาอุปกรณ์ 
      3. การพัฒนาก่อสร้าง ขยายเขต ปรับปรุง 
บำรุงรักษา ระบบประปา แหล่งน้ำอุปโภคบริโภค
พร้อมจัดหาอุปกรณ์ 
      4. การพัฒนาก่อสร้างปรับปรุง บำรุงรักษา 
อาคารสถานที่ 
      5. การพัฒนาก่อสร้าง ขยายเครือข่ายสื่อสาร 

เ พ ื ่ อ ก า ร ก ่ อ ส ร ้ า ง  ป ร ั บ ป รุ ง 
บำรุงรักษาโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ 
ในพื ้นที ่ เช ่น ถนน สะพาน ราง
ระบายน้ำท่อลอดเหลี่ยม ท่อ คสล. 
หอกระจายข่าว ระบบน้ำอุปโภค
บริโภค อาคารต่างๆ สิ ่งก่อสร้าง
ในฌาปนสถาน ป้ายจราจร กระจก
โค้งป้องกันอุบุติเหตุ ไฟกระพริบ 
ฯลฯ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนา
ค ุ ณ ภ า พ ช ี ว ิ ต  ส ั ง ค ม 
การศึกษาและสวัสดิการ 

     1. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการศึกษาทั้ง
ในระบบและนอกระบบ 
      2. ส่งเสริมงานรัฐพิธี ศาสนา การอนุรักษ์
จารีตประเพณี วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
      3. ส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและ
แก้ไขปัญหายาเสพติด 
      4. ส่งเสริมการป้องกัน แก้ไขปัญหาและสร้าง
ความความเข้มแข็งในชุมชน 
      5. ส่งเสริมมและอนุรักษ์ ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
      6. ส่งเสริมและพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม 
 

เพื ่อจัดโครงการพัฒนาสังคมและ
ส่งเสริมคุณภาพชีว ิตต่าง ๆ เช่น 
การช ่วยเหลือผ ู ้สู งอาย ุ ผ ู ้พ ิการ 
ผู้ป่วยเอดส์ ผู้ยากไร้ ผู้ด้อยโอกาส 
โครงการพัฒนาหมู่บ้านและส่งเสริม
คุณภาพชีวิต ส่งเสริมการสหกรณ์ 
ส่งเสริมเยาวชน สตรี อุดหนุน อบท.
อื่น ส่วนราชการหรือหน่วยอื่นของ
รัฐ องค์กรประชาชน องค์กรการ
กุศล องค์กรที่จัดตั้งตามกฎหมาย 
เพ่ือดำเนินโครงการที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อพัฒนาด้านสังคมและส่งเสริม
คุณภาพชีวิต ฯลฯ  

ย ุทธศาสตร ์ท ี ่  3  การ
พัฒนาด้านสาธารณสุข 

     1. ส่งเสริมให้ประชาชนมีสุขภาพอนามัยที่ดี 
และอยู่ดีมีสุข 
     2. ส่งเสริมการร่วมกิจกรรมและนัทนาการ
ของประชาชน    
 

เพื่อป้องกันและระงับโรคโรคติดต่อ
ต่าง ๆ ควบคุมป้องกันโรคระบาดใน
พ้ืนที่ พัฒนา ส่งเสริม สนับสนุนการ
บร ิการสาธารณสุขของหมู ่บ ้าน 
กองทุนหลักประกันสุขภาพ อบต.
ท่าตูม ฯลฯ  สร้างเสริมสุขภาวะใน
ชุมชน เช่น การจัดการแข่งขันกีฬา 
การส่งนักกีฬาเข้าร่วมการแข่งขัน 
ฯลฯ 
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การกำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ข้ันตอน 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา ขั้นตอน (กลยุทธ์) วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้าหมาย) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนา
องค์กรและบุคลากรสู่การ
บริหารจัดการที่ดี 

     1. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น 
      2. ส่งเสริมและพัฒนาระบบบริหารองค์กร 
      3. พัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพของบุคลากร 

เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การดำเนินการต่าง ๆ ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลและพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรภายในองค์กร 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนา
ด ้ า น เ ศ ร ฐ ก ิ จ แ ล ะ
การเกษตร 

     1.  ส ่ง เสร ิมสน ับสน ุนและพ ัฒนาด ้านการ
ท่องเที่ยว 
      2 .  ส ่ ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ พ ั ฒ น า ก า ร ถ ่ า ย ท อ ด
เทคโนโลยีการเกษตร 
      3. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการประกอบ
อาชีพ เพ่ิมรายได้ของชุมชน 

เพื่อพัฒนา วางแผน ส่งเสริมการ
ลงทุนและการพาณิชย์ กรรมการ
พัฒนา วางแผน ส ่งเสร ิมการ
ท่องเที่ยวในพื้นที่ตำบลท่าตูม 

 
4.4 การกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 
 เป็นการกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่เกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความ
รุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะทำงานบริหารความเสี่ยงได้กำหนด
หลักเกณฑ์ในการให้คะแนน ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact) ไว้ 5 ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง และสูงมาก ดังนี้ 
หลักเกณฑ์การให้คะแนนโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบ 

1. โอกาสที่จะเกิด (Likelihood : L)  หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง จึงจำแนกเป็น 
5 ระดับ คือ 

ระดบั โอกาสทีจ่ะเกิด คำอธบิาย 
5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้ง / เกิดขี้นเป็นประจำ 
4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้ง / เกิดขข้ึนเป็นค่อนข้างบ่อย 
3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง / เกิดขึ้นเป็นบางครั้ง 
2 น้อย 2.3 ปีต่อครั้ง / เกิดขึ้นนาน ๆ ครั้ง 
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง / เกิดขึ้นได้ในกรณียกเว้น 

 
2. ผลกระทบ (Impact : I ) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตการณ์ความ

เสี่ยง จำแนกเป็น 5 ระดับ คือ  
ระดบั โอกาสทีจ่ะเกิด คำอธบิาย 

5 รุนแรงที่สุด เกิดความเสียหาย ร้อยละ 25 ของงบประมาณการดำเนินงานในแผนงาน
โครงการ กิจกรรม กระทบต่อชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่างมหันต์  การบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 รุนแรงมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ 20 ของงบประมาณการดำเนินงานในแผนงาน
โครงการ กิจกรรม กระทบต่อชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่างมาก  การสาหัสถึงขั้น
ไม่สามารถทำงานได ้

3 ปานกลาง เกิดความเสียหาย ร้อยละ 15 ของงบประมาณการดำเนินงานในแผนงานโครงการ 
กิจกรรม กระทบต่อช่ือเสียง ทรัพย์สินปานกลาง  การสาหัสถึงขั้นขั้นหยุดงาน 

2 น้อย เกิดความเสียหาย ร้อยละ 10 ของงบประมาณการดำเนินงานในแผนงานโครงการ 
กิจกรรม กระทบต่อช่ือเสียง ทรัพย์สินพอสมควร  ได้รับบาดเจ็บอย่างรุนแรง 

1 น้อยมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ 5 ของงบประมาณการดำเนินงานในแผนงานโครงการ 
กิจกรรม กระทบต่อชื่อเสียง ทรัพย์สินเล็กน้อย  ได้รับบาดเจ็บแต่ไม่รุนแรง 



 

๓๒  
4.5 แผนดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม 
 

แผนการดำเนนิงานการบรหิารความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกดัองคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2568 
1.วตัถปุระสงคข์องหนว่ยงาน 2.งาน/โครงการ/กระบวนการ 3.การประเมนิระดบัความเสีย่ง 

เพื่อให้การบริหารทรัพยากร
บ ุ ค ค ล เ ป ็ น ไ ป อ ย ่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
โอกาส 

ผลกระทบ ระดบัความ
เสีย่ง C S 

2 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

4 O F 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

4. งวดเวลาทีพ่บความเสีย่ง 
1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 

5.ความเสี่ยงที่มีอยู่/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่/มาตรการจัดการความเสี่ยง/ตัวชี้วั ดความเสี่ยง 
ความเส่ียงที่มีอยู ่ (ระบุ) การขาดแคลนบุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านช่าง 

 
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเส่ียงที่มีอยู่ (ระบุ)   -การขาดแคลนบุคลากรผู้ปฏิบัติงานดา้นช่าง 

 
มาตรการจัดการความเส่ียง (ระบุ) - การมอบหมายหน้าที่ให้บุคลากรรับผิดชอบงานเพิ่มเติม 

-การประชาสัมพันธ์รับโอน(ย้าย) บุคลากรหรือขอใช้บัญชีจากส่วนกลาง 
-การพัฒนาบุคลากร 
-การเสริมสร้างแรงจูงใจ 
 

ตัวชี้วัดความเส่ียง (ระบุ) ร้อยละความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

 
 
 

แผนการดำเนนิงานการบรหิารความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกดัองคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

1.วตัถปุระสงคข์องหนว่ยงาน 2.งาน/โครงการ/กระบวนการ 3.การประเมนิระดบัความเสีย่ง 
เพื่อให้การรับ-ส่งหนังสือด่วน
เข้ามามีระยะเวลาดำเนินการ
น้อย 

กิจกรรมงานสารบัญของหน่วยงาน (การ
รับ-ส่งหนังสือราชการ) โอกาส 

ผลกระทบ ระดบัความ
เสีย่ง C S 

3 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

9 O F 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

4. งวดเวลาทีพ่บความเสีย่ง 
1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 

5.ความเสี่ยงที่มีอยู่/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่/มาตรการจัดการความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง  

ความเส่ียงที่มีอยู ่ (ระบุ) การรับ-ส่งหนังสือด่วนเข้ามามีระยะเวลาดำเนินการน้อย 
 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเส่ียงที่มีอยู่ (ระบุ)  การรับ-ส่งหนังสือด่วนเข้ามามีระยะเวลาดำเนินการน้อย 
 

มาตรการจัดการความเส่ียง (ระบุ) -  กำหนดขั้นตอนการ รับ-ส่ง หนังสือด่วนอย่างมีระบบ 
- ใช้มาตรการเฝ้าระวังโดยมีการแจ้งหนังสือด่วนในกลุ่มไลน์ สำนัก/กอง ที่เกี่ยวข้องทราบก่อนและ
ดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
 

ตัวชี้วัดความเส่ียง (ระบุ) - ร้อยละของเอกสารที่จัดส่งได้ภายในเวลาที่กำหนด 
 

 
 
 
 
 

 



 

๓๓  
 
 

แผนการดำเนนิงานการบรหิารความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกดัองคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

1.วตัถปุระสงคข์องหนว่ยงาน 2.งาน/โครงการ/กระบวนการ 3.การประเมนิระดบัความเสีย่ง 
เพื่อให้การลงข้อมูลการใช้ถ
ส่วนกลางที่อาจไม่เป็นไปตาม
ระเบียบ ฯ กำหนด 

กิจกรรมการใชร้ถยนต์ส่วนกลาง 
โอกาส 

ผลกระทบ ระดบัความ
เสีย่ง C S 

3 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

5 O F 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

4. งวดเวลาทีพ่บความเสีย่ง 
1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 

5.ความเสี่ยงที่มีอยู่/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่/มาตรการจัดการความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง  

ความเส่ียงที่มีอยู ่ (ระบุ) การลงข้อมูลการใช้ถส่วนกลางที่อาจไม่เป็นไปตามระเบียบ ฯ กำหนด 
 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเส่ียงที่มีอยู่ (ระบุ)   การลงข้อมูลการใช้ถส่วนกลางที่อาจไม่เป็นไปตามระเบียบ ฯ กำหนด 
 

มาตรการจัดการความเส่ียง (ระบุ) -  กำหนดให้บันทึกข้อมูลการใช้รถส่วนกลางตามระเบียบ ฯ กำหนดในทุกครั้งที่มีการใช้รถ 
- กำหนดให้มีผู้รับผิดชอบและผุ้ควบคุมรถส่วนกลางให้ชัดเจน 
 

ตัวชี้วัดความเส่ียง (ระบุ) - การบันทึกข้อมูลการใช้รถส่วนกลางเป็นไปตามระเบียบ ฯ ร้อยละ 100 
 

 
 
 

แผนการดำเนนิงานการบรหิารความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกดัองคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2568 

1.วตัถปุระสงคข์องหนว่ยงาน 2.งาน/โครงการ/กระบวนการ 3.การประเมนิระดบัความเสีย่ง 
เพื่อให้การยืมเงินและการส่งใช้
เง ินย ืม เป ็นไปตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการ
รับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การ
ฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และ
ก า รตรวจ เ ง ิ น ขอ งอ งค ์ ก ร
ปกครองส่วนท้องถ ิ ่น พ.ศ .
2566 

กิจกรรมการเบิกจ่ายเงินยืมและการส่ง
ใช้เงินยืม  โอกาส 

ผลกระทบ ระดบัความ
เสีย่ง C S 

3 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

9 O F 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

4. งวดเวลาทีพ่บความเสีย่ง 
1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 

5.ความเสี่ยงที่มีอยู่/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่/มาตรการจัดการความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง  

ความเส่ียงที่มีอยู ่ (ระบุ) - เอกสารประกอบฏีกาไม่ครบถ้วน 
-การส่งใช้เงินยืมเกินระยะเวลาที่กำหนด 
-รายละเอียดเบิกจ่ายบางรายการมีความคลาดเคลื่อนจากโครงการ 
 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเส่ียงที่มีอยู่ (ระบุ)   - เอกสารประกอบฏีกาไม่ครบถ้วน 
-การส่งใช้เงินยืมเกินระยะเวลาที่กำหนด 
-รายละเอียดเบิกจ่ายบางรายการมีความคลาดเคลื่อนจากโครงการ 

 
มาตรการจัดการความเส่ียง (ระบุ) -  ตรวจสอบเอกสารฏีกาเบิกจ่ายเงินยืม รายการยืม และงบประมาณ 

 
ตัวชี้วัดความเส่ียง (ระบุ) - ร้อยละของเอกสารประกอบฏีกาเงินยืนและฏีกาส่งใช้เงินยืมถูกต้องตามระเบียบ ฯ  

 
 
 
 
 



 

๓๔  
 
 

แผนการดำเนนิงานการบรหิารความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกดัองคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

1.วตัถปุระสงคข์องหนว่ยงาน 2.งาน/โครงการ/กระบวนการ 3.การประเมนิระดบัความเสีย่ง 
เพื่อให้การจัดเก็บฏีกาครบถ้วน 
จัดเก็บเป็นระเบียบค้นหาง่าย 

กิจกรรมการจัดเก็บฏีกาเบิดจ่ายเงิน
(กองคลัง) โอกาส 

ผลกระทบ ระดบัความ
เสีย่ง C S 

1 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

1 O F 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

4. งวดเวลาทีพ่บความเสีย่ง 
1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 

5.ความเสี่ยงที่มีอยู่/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่/มาตรการจัดการความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง  

ความเส่ียงที่มีอยู ่ (ระบุ) - - จัดเก็บไม่เป็นปัจจุบัน 
- ค้นหายาก 
- เส่ียงต่อการสูญหาย 
 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเส่ียงที่มีอยู่ (ระบุ) - จัดเก็บไม่เป็นปัจจุบัน 
- ค้นหายาก 
- เส่ียงต่อการสูญหาย 

 
มาตรการจัดการความเส่ียง (ระบุ) -  จัดเก็บฎีกาให้เป็นปัจจุบันเพื่อให้ค้นหาง่าย 

  
 

ตัวชี้วัดความเส่ียง (ระบุ) -  ฎีกาเบิกจ่ายของหน่วยงานถูกต้องครบถ้วน จัดเก็บเป็นระเบียบ ค้นหาง่าย 
 

 
 

แผนการดำเนนิงานการบรหิารความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกดัองคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

1.วตัถปุระสงคข์องหนว่ยงาน 2.งาน/โครงการ/กระบวนการ 3.การประเมนิระดบัความเสีย่ง 
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพถูกต้อง 
ตามแบบแปลนที่กำหนด และ
เพื่อลดปัญหาข้อขัดแย้งในการ
ปฏิบัติงาน 

กิจกรรมการควบคุมงานก่อสร้าง (กอง
ช่าง) โอกาส 

ผลกระทบ ระดบัความ
เสีย่ง C S 

3 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

9 O F 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

4. งวดเวลาทีพ่บความเสีย่ง 
1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 

5.ความเสี่ยงที่มีอยู่/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่/มาตรการจัดการความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง 

ความเส่ียงที่มีอยู ่ (ระบุ) -  เนื่องจากผู้ควบคุมงาน ผู้รับจ้าง ผู้ปฎิบัติงาน และคณะกรรมการตรวจการจ้าง ขาดทักษะ เทคนิค 
การศึกษาระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ที่ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 
 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเส่ียงที่มีอยู่ (ระบุ)   - งานก่อสร้างอาจไม่เป็นไปตามแบบแปลนที่กำหนด 
 - เกิดปัญหาขอ้ขัดแย้ง ระหวา่งผู้ควบคุมงาน ผู้รับจ้าง ผู้ปฎิบัติงาน และคณะกรรมการตรวจการจ้าง 
 

มาตรการจัดการความเส่ียง (ระบุ) -  มีการประชุมกองช่าง เพื่อกำชับให้ปฏิบัติหน้าที่ควบคุมงานก่อสร้างให้เป็นไปตามแบบแปลนที่
กำหนด 
- จัดส่งเจ้าหน้าที่ ที่ได้รับมอบหมายในงานก่อสร้าง ทั้งช่าง ผู้ควบคุมงาน ผู้ปฏิบัติงาน คณะกรรมการ
ตรวจการจ้าง เข้ารับการอบรมเพิ่มทักษะ 
 

ตัวชี้วัดความเส่ียง (ระบุ) -  งานก่อสร้างเป็นไปตามแบบแปลนที่กำหนด มีรายงานช่างที่ครบถ้วน 
 

 



 

๓๕  
 

แผนการดำเนนิงานการบรหิารความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกดัองคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

1.วตัถปุระสงคข์องหนว่ยงาน 2.งาน/โครงการ/กระบวนการ 3.การประเมนิระดบัความเสีย่ง 
เพื่องานด้านการบริหารด้าน
การศึกษา 

กิจกรรมการบริหารด้านการศึกษา 
โอกาส 

ผลกระทบ ระดบัความ
เสีย่ง C S 

1 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

1 O F 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

4. งวดเวลาทีพ่บความเสีย่ง 
1 ต.ค. 67– 30 ก.ย. 68 

5.ความเสี่ยงที่มีอยู่/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่/มาตรการจัดการความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง 

ความเส่ียงที่มีอยู ่ (ระบุ) -  พนักงานส่วนตำบลที่เป็นข้าราชการในกองการศึกษา ฯ ตามแผนอัตรากำลัง มีไม่เพียงพอกับภาระ
งานในสภาวะปกติและภาระงานที่เพิ่มขึ้น 
 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเส่ียงที่มีอยู่ (ระบุ)   - พนักงานสว่นตำบลที่เป็นขา้ราชการในกองการศึกษา ฯ ตามแผนอัตรากำลัง มีไม่เพียงพอกับภาระ
งานในสภาวะปกติและภาระงานที่เพิ่มขึน้ 
 

มาตรการจัดการความเส่ียง (ระบุ) -  เสนอเพิ่มกรอบอัตรากำลังในตำแหน่งนักวิชาการ 
- สืบค้นหนังสือสั่งการ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องให้เป็นปัจจุบัน 
 

ตัวชี้วัดความเส่ียง (ระบุ) -  เพิ่มบุคลากรให้เพียงพอต่อภาระงานในปัจจุบันและที่เพิ่มขึ้น 
 

 
 
 
 

แผนการดำเนนิงานการบรหิารความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกดัองคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

1.วตัถปุระสงคข์องหนว่ยงาน 2.งาน/โครงการ/กระบวนการ 3.การประเมนิระดบัความเสีย่ง 
เพื่อการรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ กิจกรรมการรับลงทะเบียน

ผูสู้งอายุ โอกาส 
ผลกระทบ ระดบัความ

เสีย่ง C S 

3 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

9 O F 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

4. งวดเวลาทีพ่บความเสีย่ง 
1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 

5.ความเสี่ยงที่มีอยู่/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่/มาตรการจัดการความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง 

ความเส่ียงที่มีอยู ่ (ระบุ) -  ผู้สูงอายุปิดหรือเปลี่ยนบัญชีธนาคารโดยไม่แจ้งให้ อบต.ทราบ 
- ผู้สูงอายุ ย้ายภูมิลำเนาไม่แจ้งให้ อบต.ทราบ 
- ผู้สูงอายุไม่ทราบข้อมูลข่าวสาร 
- การบันทึกข้อมูลผิดพลาด 
 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเส่ียงที่มีอยู่ (ระบุ)   - ธนาคารไม่สามารถโอนเงินเข้าบัญชผีู้สูงอายุได้ เนื่องจากบัญชถีูกปิดหรอืเปลี่ยนแปลง
บัญชี 
 

มาตรการจัดการความเส่ียง (ระบุ) -  กำชับผู้สูงอายุและญาติทราบทุกครั้งเมื่อมีการรับลงทะเบียนหรือยืนยันบัญชี 
- ขอหมายเลขโทรสัพท์เพื่อติดต่อประสานงานผู้สูงอายุ/ญาติ โดยตรง 
- ใช้เครื่องอ่านบัตร อ่านข้อมูล ตรวจสอบข้อมูลก่อนเบิกจ่าย 
 

ตัวชี้วัดความเส่ียง (ระบุ) -  ร้อยละผู้สูงอายุได้รับเบี้ยยังชีพครบถ้วน ถูกต้อง 
 

 



 

๓๖  
 
 
 

แผนการดำเนนิงานการบรหิารความเสีย่งของหนว่ยงานในสังกดัองคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตูม ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2568 

1.วตัถปุระสงคข์องหนว่ยงาน 2.งาน/โครงการ/กระบวนการ 3.การประเมนิระดบัความเสีย่ง 
เพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด กิจกรรมการรับลงทะเบียนเงินอุดหนุน

เด็กแรกเกิด โอกาส 
ผลกระทบ ระดบัความ

เสีย่ง C S 

3 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

9 O F 
ระดบัตวัเลข ระดบัตวัเลข 

4. งวดเวลาทีพ่บความเสีย่ง 
1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 

5.ความเสี่ยงที่มีอยู่/ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่มีอยู่/มาตรการจัดการความเสี่ยง/ตัวชี้วัดความเสี่ยง  

ความเส่ียงที่มีอยู ่ (ระบุ) - ผู้มีสิทธิไม่ทราบข้อมูลข่าวสาร 
- ผู้รับรองไม่ทราบถึงความสำคัญของการรับรองข้อมูล 
- ผู้ปกครองเด็กเป็นประชากรแฝง ผู้รับรองข้อมูลไม่รู้จักพื้นเพข้อมูลผู้ลงทะเบียนอาจไม่เป็นข้อมูล
จริง 
 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเส่ียงที่มีอยู่ (ระบุ)   -  เด็กแรกเกิดไม่ได้รับเงินอุดหนุนค่าเลี้ยงดู 
 

มาตรการจัดการความเส่ียง (ระบุ) -  ประชาสัมพันธ์ทุกเวทีที่มีโอกาสเข้าร่วม 
- แจ้งผู้รับรองให้ทราบถึงความสำคัญของการรับรองข้อมูล 
 

ตัวชี้วัดความเส่ียง (ระบุ) -  การตรวจสอบเอกสารและติดตามผลผ่านเว็บไซด์โครงการเงินอุดหนุนเพื่อเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 
 

 
 


































