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บทนำ 

 
   การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  and 

Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมลูผลการประเมินรวมทั้ง
ขอเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม  เพ่ือแสดงให้เห็น
ถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล งานนิติการ สำนักงานปลัด หวังเป็น
อย่างยิ่งว่า การวิเคราะห์ผลการประเมินในครั้งนี้ จะช่วยส่งเสริม สนับสนุน และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
   สำนักงานปลัด หวังเป็นอย่างยิ่งว่า การวิเคราะห์ผลการประเมินในครั้งนี้ จะช่วยส่งเสริมสนับสนุน  

และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานหน่วยงานภาครัฐขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูมได้
ประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานการวเิคราะหผ์ล 

การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส 
ในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 

ขององคก์ารบรหิารส่วนตำบลทา่ตมู  อำเภอแกง่คอย  จงัหวดัสระบุรี 
 

1.  หลกัการและเหตผุล 
   สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้ดำเนินการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment) 
หรือการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ร่วมกับ หน่วยงานกำกับติดตามการประเมินฯ ได้แก่ 
สำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กรมบัญชีกลาง จังหวัดและอำเภอทั่วประเทศ โดยมี วัตถุประสงค์
เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐได้รับทราบถึงสถานการณ์เกี่ยวกับดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส พร้อมทั้ ง
ส่งเสริมและพัฒนาให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำผลการประเมินฯ ไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ ทั้งในด้านการปฏิบัติงาน การให้บริการ และการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน นอกจากนี้การ
ประเมินฯ ได้รับการกำหนดให้เป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐตามตัวชี้วัดของแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580)  

 
2.  ผลการประเมนิคณุธรรมและโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐั (Integrity and Transparency 

Assessment :ITA) ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2566  ขององคก์ารบรหิารสว่นตำบลท่าตมู  อำเภอแกง่คอย  
จงัหวัดสระบรุ ี

   ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment :ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  
อำเภอแก่งคอย  จังหวัดสระบุรี  โดยภาพรวมได้คะแนน รอ้ยละ 98.17 คะแนน  ระดับ  ดีเยีย่ม 

 
คะแนนรายตวัชีว้ัดป ี2565 และป ี2566  มดีังนี ้

สว่นที ่ ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั 
คะแนน 

ปี2565 ปี2566 

1 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 98.78 
2 การใช้งบประมาณ       100.00 100.00 
3 การใช้อำนาจ      100.00 99.87 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ    99.58 100.00 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต    99.17 100.00 

2 
6 คุณภาพการดำเนินงาน    99.67 98.49 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร     99.38 98.29 
8 การปรับปรุงการทำงาน     99.71 98.20 

3 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 100.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 93.75 
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3. การวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐัในป ีพ.ศ. 2566  ของ
องคก์ารบรหิารสว่นตำบลท่าตูม 

   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  อำเภอแก่งคอย 
จังหวัดสระบุรี  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัด ที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง
และจุดอ่อนที่ต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 

   3.1  จดุแขง็  (ตวัชีว้ดัที่ไดค้ะแนนมากกวา่รอ้ยละ 95) องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม มีจำนวน   
9  ตัวชี้วัด  ดังนี้ 

   (1)  ตวัชีว้ดัที ่1  การปฏบิตัหินา้ที ่ โดยรวมได้คะแนน ร้อยละ  98.78  เป็นคะแนนจากตัวชี้วัด
ทีม่ีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนใน
หน่วยงานของตนเอง  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักมาตรฐานมีความโปร่งใสปฏิบัติงานหรือ
ดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัดและจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน  ไม่ว่าจะเป็นผู้
มาติดต่อทัว่ไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว  รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่นเต็มความสามารถและมี
ความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 

(2)  ตวัชีว้ดัที ่2  การใช้งบประมาณ  โดยรวมได้คะแนน ร้อยละ  100.00  เป็นคะแนนจาก 
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมนิการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆของหน่วยงาน
ของตนเองในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ  นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
และเผยแพร่อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่างงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าเป็นไปตามวัตถปุระสงค์
และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง  การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง  ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย  
นอกจากนี้  ยังให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลกรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานตนเองได้ 

(3) ตวัชีว้ดัที ่3  การใชอ้ำนาจ  โดยรวมได้คะแนน ร้อยละ  99.87 เป็นคะแนนจากตัวชี้วัดที่ 
มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง
ในประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกับการมอบหมายงาน  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การคัดเลือกบุคลากร เพื่อให้สิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  รวมถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

   (4)  ตวัชีว้ดัที ่4  การใช้ทรพัยส์นิทางราชการ  โดยรวมได้คะแนน ร้อยละ  100.00 เป็นคะแนน
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์  จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สิของราชการ  
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน  ในการนำทรัพย์สินของทางราชการของหน่วยงานไปเป็น
ของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น  และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ  ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หน่วยงานและการยืมโดยบุคลากรนอกหน่วยงาน  ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและ
สะดวก  หน่วยงานจะต้องมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพ่ือเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ 

(5)  ตวัชีว้ดัที ่5  การแก้ไขปญัหาการทจุรติ  โดยรวมได้คะแนน ร้อยละ  100.00  เปน็คะแนน 
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาหารทุจริตของ
หน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง  โดย
หน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้
อย่างเป็นรูปธรรม   
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  (6)  ตวัชีว้ดัที ่6  คณุภาพการดำเนนิงาน  โดยรวมได้คะแนน ร้อยละ  98.49 เป็นคะแนนจาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน
ต่อคุณภาพการดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน  
ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด  และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ  รวมถึงการ
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่าง
ตรงไปตรงมา  ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

(7)  ตวัชีว้ดัที ่7  ประสทิธภิาพการสือ่สาร โดยรวมได้คะแนน ร้อยละ  98.29 เป็นคะแนน  
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงาน
ต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆต่อสาธารณชน
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย  สามารถเข้าถึงได้ง่าย  และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน  รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสีย  สามารถส่งคำติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานการให้บริการ  นอกจากนี้  ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้ติดต่อ
สามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย   

(8)  ตวัชีว้ดัที ่8  การปรบัปรงุการทำงาน  โดยรวมได้คะแนน ร้อยละ  98.20  เป็นคะแนน 
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์  จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น  รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้นากร
ดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

(9)  ตวัชีว้ดัที ่9  การเปิดเผยขอ้มลู  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00  เป็นคะแนน 
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน  เพื่อเปิดเผย
ข้อมูลต่างๆของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ  

    
3.2  จุดออ่นทีต่อ้งพัฒนา  (ตวัชีว้ดัที่ได้คะแนนต่ำกวา่รอ้ยละ 90)  องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม   

มีจำนวน 1 ตัวชี้วัด ตวัชี้วัดทีต่่ำกว่าร้อยละ 90 คือ 
ตวัชีว้ดัที ่10  การปอ้งกนัการทจุรติ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.75  เป็นคะแนนจาก 

ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน  เพ่ือเปิดเผย
ข้อมูลต่างๆของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ  

   
4. ขอเสนอแนะจากการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐั

ขององค์การบริหารสว่นตำบลท่าตมู  อำเภอแกง่คอย  จงัหวดัสระบรุ ี
   4.1  ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีข้อเสนอแนะดังนี้  หน่วยงานต้องมีแผนหรือ
มาตรการป้องกันการทุจริตอย่างมีคุณภาพ  จัดทำมาตรการในการป้องกันปัญหาการทุจริตของหน่วยงานให้ชัดเจน
และแนวทางในการสร้างแรงจูงใจแก่ผู้เฝ้าระวังการทุจริต  รวมถึงให้นำข้อเสนอแนะของบุคลากรทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานมาพัฒนาและปรับปรุงหน่วยงานท่านให้ชันเจน 
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   4.2  ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) การปรับปรุงระบบการทำงาน  มีข้อเสนอแนะดังนี้  หน่วยงานต้องมีมาตรการ
ลดขั้นตอนในการให้บริการ  เช่น การให้บริการ  ณ จุดเดียว (One stop service) การให้บริการโดยใช้ระบบ IT 
จะต้องมีช่องทางให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

   4.3  ผลการประเมินตามแบบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open  Data  Integrity  and 
Transparency Assessment : OIT)  อยู่ในระดับผ่านเกณฑ์  การป้องกันการทุจริตมีข้อเสนอแนะดังนี้  ผู้บริหาร
ควรแสดงเตจำนงหรือคำมั่นสัญญาว่าจะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล มี
การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขการทุจริตประจำปีให้ชัดเจน  และเผยแพร่ต่อสาธารณชนพร้อมทั้งให้กลุ่ม
องค์กรชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต  เช่น เป็นกรรมการในการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
5. ประเดน็ทีจ่ะตอ้งพฒันา 
   องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม มุ่งท่ีจะพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ในตัวชี้วัดที่ 10 ซึ่งเป็นการเปิดเผย

ข้อมูล ที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน  บนเวปไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผย
ข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ  

 
6.ขอ้เสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพือ่ขบัเคลือ่นการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงานใหด้ีขึน้ 
 

มาตรการ ขั้นตอนหรอืวธิกีาร ผูร้บัผดิชอบ 
การกำกับ
ติดตาม 

(1) ให้ความรู้เรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

- รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในการประเมินผลของบุคคลภายใน 
(IIT)และการเปิดเผยข้อมูล (OIT) 

สำนักปลัด 

- รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล  
ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 
 

(2) การเปิดเผยข้อมูลทาง   
เว็ปไซด์ของอบต.ท่าตูม 
 
 
 
 

- ควรปรับปรุงในตัวชี้วัดข้อ 9 และ 10 
ในประเด็นดังนี้ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา, 
Q&A, การรายงานแผนดำเนินงานประจำปี รอบ 
6 เดือนและประจำปี, คู่มือการให้บริการต่างๆ, 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ, E-Service, 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี,  
และการรายงานผลการจ่ายงบประมาณประจำปี, 
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ, 
ประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง,การรายผลการจัดซื้อ 
จัดจ้าง,นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล,
หลักเกณฑ์การบริหาร,รายงานผลการบริหาร  

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

- รายงาน
ความกา้วหน้า 
รอบ 6 เดือน
และสรุปผล  
ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 
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มาตรการ ขั้นตอนหรอืวธิกีาร ผูร้บัผดิชอบ 
การกำกับ
ติดตาม 

ต่อ (2) 
 
 
 
 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี,แนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต,  
ช่องทางการร้องเรียน,สถิติการร้องเรียน,  
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม, 
เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร,การมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหาร, การประเมินความเสี่ยง,  
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

(3) การป้องกันการทุจริต 
 

- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
- ดำเนินงานตามแผนป้องกันการทุจริต 
- รายงานการดำเนินงานตามแผนป้องกันการ

ทุจริต 
-  - มีช่องทางให้บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน 
-  - มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
-  

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

 

- รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน
และสรุปผล  
ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 
 

 
**************** 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2566 
คะแนนภาพรวมหนว่ยงานองคก์ารบรหิารสว่นตำบลทา่ตมู : 98.17 คะแนน 

ระดบัผลการประเมนิ : ดเียีย่ม 
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สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 

ตัวช้ีวัด รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.78 
2 การใช้งบประมาณ 100.00 
3 การใช้อำนาจ 99.87 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.49 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.29 
8 การปรับปรุงการทำงาน 98.20 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
10 การป้องกันการทุจริต 93.75 
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ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ 
  ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม  

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ  
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 95 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย  

IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทจุริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 
 98.17 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

     องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2.การใช้งบประมาณ   
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ และ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนา
และปรับปรุงการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ 
   ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
   I1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) หรือคู่มือการให้บริการ 
(อ้างองิจาก o14) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด นอกจากน้ี หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อใน
รูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรอื จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ต่อไป 

I2 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกัน  
ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ 

 
 



 

4 
หรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-

Service (อ้างอิงจาก o18) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วย
สร้างความเท่าเทยีมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากน้ี หน่วยงาน
ควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิง
จาก o14) หรอืคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

   I3 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ ดงันั้น หน่วยงานควรขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o39 – o41) ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ 
สุจริต มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 
   I16 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งให้ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสรา้งจิตสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา (อ้างอิงจาก o39) นอกจากน้ี 
หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นทีมุ่่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม (อ้างอิงจาก o40) 
   ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

   องค์การบรหิารส่วนตำบลท่าตูม ได้มีการดำเนินการตามตัวชีว้ัดที่ 7. ประสทิธิภาพการ
สื่อสารควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุง
การทำงาน 

   ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
   ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

E3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหนา้ที่  
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   ดังนั้น หน่วยงานควรขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
(อ้างองิจาก o39 – o41) ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย ์สจุริต มุ่ง
ผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 
   E4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควร
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อ
หรือรับบริการได้รับทราบ และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิง
จาก o34) ที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสีย่งในการเรียกรับสินบน
หรือให้สินบนดังกล่าว (อ้างอิงจาก o35) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o28) เพื่อให้บุคลากรใน
หน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ช้ีเบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด 
จากนั้นจึงดำเนินการตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรอ้งเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(อ้างองิจาก o27) ต่อไป 

   E10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ (อ้างองิจาก o28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากน้ี ควร
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

   E13 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือยังไมท่ราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำ E-Service (อ้างอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอก 
หรือผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและ
เกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

   E14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี 
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ส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
(อ้างองิจาก o30) 
   ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

ได้คะแนนผลการประเมินผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

   ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

                     องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี ้
   ข้อ O35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทจุรติและประพฤติมิชอบ การรายงาน
ความก้าวหน้ามาตรการไม่สอดคลอ้งกับข้อ o34 
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